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CONSEJERIA DE PRESIDENCIA DIRECCION GENERAL DE RELACIONES

Comunidad CON LA ASAMBLEA DE MADRID
de Madrd

EXCMO. SR.

Adjunto traslado a V.E. CONTESTACION a las PREGUNTAS ESCRITAS formuladas por el
Diputado del Grupo Parlamentario Mas Madrid, Sr. Fernandez Rubifio, que se
relacionan a continuacion:

- PE 3452/20R 25739
- PE 3453/20R 25740
- PE 3455/20R 25742
- PE 3456/20R 25743
- PE 3457/20R 25744
- PE 3458/20R 25745
- PE 3459/20R 25747

Madrid, 09 de diciembre de 2020
LA DIRECTORA GENERAL
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 3452/20 R 25739
AUTOR/A: Eduardo Fernandez Rubifio (GPMM) ,

ASUNTO: qué medidas ha adoptado este gobierno para garantizar que, en el marco de sus
competencias, se respeta ¢l nombre v el género de las personas trans, en cumplimiento del art. 7 de
la ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresion de Género e lgualdad Social y no
Discriminacion de la Comunidad de Madrid

RESPUESTA:

La Ley 2/2016, de 29 de marzo. de identidad y expresion de género e igualdad social y no
discriminacion de la Comunidad de Madrid, garantiza, entre otros, el derecho al reconocimiento de
la identidad de género libremente manifestada, al libre desarrollo de la personalidad vy al tratamiento
conforme a la misma. El reconocimiento del derecho a la identidad de género libremente
manifestada supone, entre otras cosas, que en ningin caso serd necesario acreditar la identidad de
geénero mediante informe médico o psicologico. y gque en ningtn caso podra condicionarse el acceso
a prestaciones o servicios a la acreditacion de la identidad de género mediante informes o
sometimiento a pruebas médicas, psiquiatricas ni de ningun tipo.

Conforme a lo dispuesto en su articulo 2, la Asamblea de Madrid, las entidades locales de Madrid,
asi como cualquier entidad de derecho publico o privado vinculada o dependiente de las mismas, v
la Federacion Madrilefia de Municipios, garantizarin el cumplimiento de la Ley y promoverdn las
condiciones para hacerla efectiva en el ambito de sus respectivas competencias.

El articulo 7 de la Ley 2/2016, por su parte, dispone que las Administraciones de la Comunidad de
Madrid adoptaran las medidas necesarias para asegurar que todas las personas sean tratadas de
acuerdo a su identidad de género libremente manifestada, incluyendo su derecho a solicitar la
emision de acreditaciones conforme a dicha identidad.

Como consecuencia de lo anterior. en el ambito administrativo el reconocimiento del derecho a la
identidad de género libremente manifestada tiene dos consecuencias directas:

1. El derecho al tratamiento conforme a la identidad de género libremente manifestada, con
independencia de los datos registrales y sin necesidad de aportar ningun tipo de informe. En el
ambito administrativo bastard la mera declaracion de la persona. teniendo el personal piblico la
obligacion de dirigirse a la persona de acuerdo a la identidad de género manifestada.
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Comunidad
de Madrid
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La formacion a empleados publicos realizada desde el Programa Madrilefio de Informacion y
Atencion LGTBI incluye informacion sobre este derecho. En el ano 2019 s¢ llevo a cabo
formacion a mas de 6.700 empleados publicos de dmbito autondmico y municipal.

Esta actuacion es especialmente importante en determimados ambitos de actuacion, como el
sanitario. El articulo 13 reconoce el derecho de las personas trans a ser tratadas conforme a su
identidad de género, lo que implicara, entre otras cosas, su derecho a ser ingresadas en las salas o
centros correspondientes a su identidad de género cuando existan espacios o dependencias
separados por sexo.

El mismo derecho se reconoce para las personas trans en otros ambitos, tales como recursos
residenciales (mayores, personas con discapacidad), pisos tutelados, centros educativos, espacios
deportivos, etc. Estos derechos se estin cumpliendo conforme a lo establecido en la Ley 2/2016.

La emisidn de documentacion administrativa a nombre de la identidad sentida, en aquellos casos
en que proceda v dentro del dmbito competencial y territorial de la Comunidad de Madrid.

Sin perjuicio del desarrollo reglamentario de esta medida, la emision de documentacion y
acreditaciones conforme a la identidad de género manifestada deberd realizarse en base a los
siguientes criterios:

17) Solicitud a instancia de la persona interesada o, en su caso, por su representante legal.

2") Tramitacion gratuita v sin intermediacion alguna, sin que en ningin caso sea necesario
aportar documentacion médica.

3") Garantia de que las personas sean tratadas conforme a su identidad de género libremente
determinada, respetando en todo caso su dignidad v privacidad.

4") No alteracion de la titularidad juridica de los derechos y obligaciones que correspondan a la
persona. No se prescindird del nimero de documento nacional de identidad, siempre que
deba figurar, en cuyo caso se recogeran las iniciales del nombre legal, los apellidos
completos, v el nombre elegido por razones de 1dentidad de género.

5") Se habilitaran los mecanismos administrativos oportunos v coordinados para adaptar los
archivos, bases de datos y demds ficheros de las Administraciones. eliminando toda
referencia a la identificacion anterior de la persona. a excepcion de las referencias necesarias
en el historial médico confidencial a cargo del sistema sanitario de la Comunidad de Madrid.

Limitada la competencia para la emusion de acreditaciones y documentacién al ambito
competencial de la Comunidad de Madrid, con fecha 26 de julio de 2016 se publico en el
Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid el Acuerdo de la Comision Bilateral de
Cooperacion Administracion General del Estado-Comunidad de Madrid, en relacion con la Ley
22016, de 29 de marzo, en el que se disponia, entre otras, iniciar negociaciones para resolver
las discrepancias manifestadas en relacion con el articulo 7 de la Ley 2/2016. Constituido un
grupo de trabajo al efecto, por Acuerdo de la Comision Bilateral de Cooperacion
Administracion General del Estado-Comunidad de Madrid de 17 de enero de 2017 (Resolucion
de 14 de febrero de 2017 de la Secretaria General Técnica —BOCM niam, 50, de 28 de febrero
de 2017-), se dispone (consideracion Primera del Acuerdo 1) que “Ambas partes entienden
gue la expedicion de la documentacion a gque se refiere el articulo 7 debe entenderse
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Comunidad
de Madrid

exclusivamente a los efectos de la propia Ley v en el ambito competencial de la Comunidad de
Madrid, sin que afecte a la identidad furidica del interesado, en tanto no se produzca la
rectificacion de la inscripeidn registral resulada en la Ley 322007, de 13 de marzo, resuladora
de la inscripcion regisiral de la mencion relativa al sexo de las personas ™.

Conforme a lo anterior, en la Comunidad de Madrid se expiden a nombre de la identidad de
genero libremente manifestada, entre otros, los siguientes documentos:

— Tarjeta sanitaria

—~ Tarjeta de transporte personal

—  Carné joven

— Camé de alberguista

— Carné de estudiante (ISIC)

— Camné de profesor (ITIC)

— Licencia deportiva

— Carné de biblioteca

~ Carné de investigador

— Inscripeion en actividades culturales

~  Documentacion de exposicion publica en centros docentes. conforme a lo dispuesto en el
articulo 23 de la Ley 2/2016.

Madrnid, 4 de diciembre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA

PE  3453/20 R 25740

AUTOR/A: Eduardo Fernandez Rubifio (GPMM) ,

ASUNTO: Que medidas ha adoptado este gobierno para la formacion del personal sanitario en
materia de vivencias trans v despatologizacion de la realidad trans, en cumplimiento del art. 17 de la
ley 2/2016, de 29 de marzo. de Identidad y Expresion de Geénero elgualdad Social v no
Discriminacion de la Comunidad de Madrid

RESPUESTA:

Se informa de que las actividades de formacion de los profesionales se incluyen cada afio en el
correspondiente Plan de Formacion de la Consejeria de Sanidad.

En dichos planes se han incluido actividades formativas sobre esta materia conforme a los
siguientes datos:

En el Plan de Formacion Continuada 2018:

. N" de actividades formativas realizadas: 12.
. N de profesionales formados: 471
. N" de horas lectivas impartidas: 73

En el Plan formacion continuada 2019:

. N" de actividades formativas realizadas: 18.
. N® de profesionales formados: 1.154
. N® de horas lectivas impartidas: 122.

Plan de Formacion Continuada 2020):
. En el Plan de Formacion Continuada 2020, se han planificado 15 actividades formativas,
con 810 plazas ofertadas y 131 horas lectivas programadas,

El disenio del Plan de Formacion Continuada 2021, se iniciard en fechas proximas y como en afios

anteriores se incluiran actividades formativas en la materia recogida en la ley referenciada.
Madrid, | de diciembre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 3455720 R 25742
AUTOR/A: Eduardo Fernandez Rubifio (GPMM) ,

ASUNTO: que grado de cumplimiento ha encontrado el articulo 24 de la ley 2/2016, de 29 de
marzo, de Identidad y Expresion de Género e lgualdad Social y no Discriminacion de la Comunidad
de Madrid en referencia a la inclusion de contemdos respetuosos e incluyentes con las vivencias
trans en los planes v contenidos educativos

RESPUESTA:

Se ha publicado una modificacidn de los curriculos de Educacion Primaria, Educacion Secundaria
Obligatoria y Bachillerato para incluir en los temas transversales la realidad 1éshica, gay, bisexual,
transexual, transgénero e intersexual, lo que supone que la programacion docente debera contener
pedagogias adecuadas para el reconocimiento y respeto de las personas LGTBI y sus derechos, en
todos los niveles educativos.

(*) DECRETO 17/2018, de 20 de marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se
modifica el Decreto 89/2014, de 24 de julio, del Consejo de Gobierno. por el que se
establece para la Comunidad de Madrid el Curriculo de la Educacion Primaria.

(*) DECRETO 18/2018, de 20 de marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se
modifica el Decreto 48/20135, de 14 de mayo, del Consejo de Gobierno, por ¢l que se¢
establece para la Comunidad de Madrid el curriculo de la Educacién Secundaria

Obligatoria.

(*) DECRETO 9/2018, de 27 de febrero, del Consejo de Gobierno, por el que se
modifica el Decreto 52/2015, de 21 de mayo, del Consejo de Gobiemo, por el que se
establece para la Comunidad de Madnid el curriculo del Bachillerato

La revision de los contenidos de informacion, divulgacion v formacion corresponde a la inspeccion
educativa y se realiza de manera continua y sistematica.

Madrid, 1 de diciembre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 3456/20 R 25743
AUTOR/A: Eduardo Fernandez Rubifio (GPMM) ,

ASUNTO: qué medidas ha adoptado este gobierno para la formacion del personal docente en
materia de vivencias trans, en cumplimiento del art. 25 de la ley 2/2016, de 29 de marzo, de
Identidad y Expresion de Género ¢ lgualdad Social y no Disenminacion de la Comunidad de
Madrid

RESPUESTA:

Como es sabido, la Ley 3/2016, de 22 de julio, atribuye al Programa Madrilefio de Informacion y
Atencion LGTBI vy a las organizaciones LGTBI legalmente constituidas, funciones de formacion,
asesoramiento, sensibilizacion y orientacion a profesionales de todos los dmbitos que trabajen o
puedan trabajar sobre tematica LGTBI, o cuyo ambito de actuacion profesional pueda afectar al
libre ejercicio de los derechos de éstas.

Por su parte, el articulo 25 de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, dispone la realizacion de acciones de
formacion al personal docente en materia de diversidad sexual y de género.

Desde el Programa Madrilefio de Informacion y Atencion LGTBI se realiza una intensa labor de
formacion en el ambito educativo, no solo mediante formacion a docentes (profesores, orientadores,
directores, etc.). sino también de sensibilizacion al propio alumnado y familias. Ver anexo de
formacion al final,

En los ultimos afios (2016 a 2020) se han realizado formaciones especificamente dirigidas a
persanal docente, a las que han asistido mas de 3.500 profesionales. Otras formaciones se realizan
conjuntamente con profesorado y alumnade. Si tenemos en cuenta que en el afio 2019 se realizaron
un total de 684 acciones formativas, 557 se hicieron en el ambito educativo, lo que representa un
81% de la actividad formativa, con una participacion de 14.415 personas (alumnado vy personal
docente).

En el afio 2020 ha disminuido la actividad formativa como consecuencia de la situacion de alerta
sanitaria y la declaracion del estado de alarma, que obligo al confinamiento de la poblacion.

Por otro lado, desde la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad se gestionan
subvenciones a entidades sin fin de luero para la ejecucion de proyectos dirigidos a poblacion
vulnerable de la Comunidad de Madrid, que incluyen lineas de sensibilizacion v fomento de la

convivencia. Entre los proyectos subvencionados en la citada linea destacan subvenciones otorgadas
a entidades LGTBI para la sensibilizacion en el ambito educativo. En este sentido entidades como
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Comunidad
de Madrid

Cogam, Arcopoli o Fundacién Tridngulo han recibido subvenciones para acciones de
sensibilizacion en el ambito educativo.

En otro orden de cosas, en gjecucion de lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 2/2016, la
Consejeria de Educacidon ha dictado instrucciones de las Viceconsejerias de Politica educativa y
Ciencia ¥y Organizacion Educativa sobre los Protocolos de Intervencion y Atencion Educativa a la
identidad de género en los centros docentes no universitarios de la Comunidad de Madrid, incluyen
acciones de informacion y formacion a la comunidad educativa, para favorecer el aprendizaje v la
practica de valores basados en el respeto a las diferencias y en la tolerancia a la diversidad sexual y
de género.

Igualmente, el Plan de Convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid contempla
accrones de formacion permanente al personal docente.

En ambos casos, asi como en las actuaciones encaminadas a la erradicacion del acoso escolar, se
contempla el asesoramiento y orientacion especializadas de los profesionales del Programa
Madrilefio de Informacion y Atencion LGTBI de la comunidad de Madrid. Todas estas actuaciones
estan a disposicion del personal docente en el Portal EducaMadrid.

ANEXO FORMACION AMBITO EDUCATIVO
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Madnd, 4 de diciembre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID

FActuacion en el Ambito de los CEPA (centros de educacion para adultos)



Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 3457/20 R 25744
AUTOR/A: Eduardo Fernandez Rubifio (GPMM) ,

ASUNTO: queé medidas ha adoptado este gobierno para el fomento de la igualdad y no
discriminacion en el empleo de las personas trans, en cumplimiento del art. 27 de la ley 2/2016, de
29 de marzo, de Identidad y Expresion de Género ¢ Igualdad Social y no Discriminacion de la
Comunidad de Madrid?

RESPUESTA:

La Estrategia de Madrid para el Empleo ha incluido a las personas trans como colectivo vulnerable
y de prioridad de insercion laboral. Como consecuencia de ello, desde el Programa Madrilefio de
Informacion v Atencidon LGTBI se han realizado acciones de formacion a los directores y demas
profesionales de la red de Oficinas de Empleo de la Comunidad de Madrnid. Paralelamente, se ha
establecido un protocolo de coordinacidn entre el Programa Madrilefio de Informacion y Atencién
LGTBI y la Consejeria de Economia. Empleo ¥ Competitividad, al fin de realizar derivaciones a los
servicios de empleo de personas trans atendidas desde el Programa para la realizacion de itinerarios
individualizados de insercion laboral. Igualmente, desde los Servicios de Empleo se derivan a
personas trans al Programa, en funcion de su problematica especifica. Por otro lado, algunas lineas
de subvenciones para el fomento de contratacion de colectivos vulnerables gestionadas desde la
Consejeria competente en materia de empleo incrementan el importe de la subvencion si la persona
contratada es mujer o persona trans (500 euros mas).

En el ambito de competencias de la Direccion General del Servicio Pablico de Empleo dentro del
mandato establecido en el articulo 27 de la Ley 2/2016 de 29 de marzo de Identidad v Expresion de
Género e lgualdad Social y no Discriminacion de la Comunidad de Madrid ha realizado las
siguientes actuaciones:

Sesiones formativas de sensibilizacion sobre el colectivo LGTBI dirigidas a técnicos/as de
orientacion laboral del programa de Atencion a Colectivos vulnerables.

Establecimiento de un protocolo de orientacion de Género en el que se incluven las personas
trans. Este protocolo actualmente se esta actualizando y se introducira un apartado
especifico de Tele-orientacion.

Incentivos a la contratacion con el incremento de la subvencion en 500 euros cuando la
persona contratada pertenezca al colectivo trans.
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Comunidad
de Madrid

En el ambito de las competencias que tiene atribuidas la Direccion General de Trabajo,
principalmente competencias de ejecucion de la normativa laboral en la que esta incorporado -como
no podia ser de otra forma- el principio de igualdad y no discriminacion reconocido en el articulo
4 de la Constitucion, -baste mencionar, entre otros, los articulos 17 v 28 del Estatuto de los
Trabajadores-, se realizan una actuaciones que estan destinadas a comprobar y controlar que no se
producen discriminaciones ni vulneraciones de este principio de igualdad v no discriminacion -
independientemente de cudl sea la causa- como consecuencia de irregularidades o incumplimientos
de Ia normativa laboral,

Actualmente se esta elaborando, dentro del Didlogo Social, una nueva Estrategia de Madrid por el
Empleo para los afios 2021-2023. En la misma se estan definiendo los colectivos prioritarios sobre
los que focalizardn las actuaciones que se realizarin durante su vigencia, estando el colectivo de
personas trans incluido entre ellos en los términos definidos en las leyes 2/2016 y 3/2016 de la
Comunidad de Madrid.

lgualmente, desde la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, lgualdad v Natalidad se gestiona
una linea de subvenciones a entidades sin dnimo de lucro para la ejecucidon de proyectos de
mtegracion sociolaboral regulados en la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de renta minima de
insercion en la Comunidad de Madrid, asi como otra linea de subvenciones a entidades sin fin de
lucro para la ejecucion de proyectos dirigidos a poblacién vulnerable. Entidades como Colegas,
Transexualia o Fundacion 26 de Diciembre han sido beneficiarias de subvenciones para favorecer la
integracion sociolaboral de personas LGTBL

Madrid, 4 de diciembre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 3458/20 R 25745
AUTOR/A: Eduardo Fernandez Rubifio (GPMM) ,

ASUNTO: gué medidas ha adoptado este gobierno para favorecer la insercion social de las
personas trans, en cumplimiento del art. 29 de la ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad v
Expresion de Género e lgualdad Social y no Discriminacion de la Comunidad deMadnd

RESPUESTA:

Como es sabido, la Comunidad de Madrid dispone desde el afio 2002 de un dispositivo de servicios
sociales especializado, el PROGRAMA MADRILENO DE INFORMACION Y ATENCION
LGTBI, que realiza, junto a labores de formacion y asesoramiento a profesionales v a la ciudadania
en general, actuaciones de orientacion, informacion vy asesoramiento a personas LGTBI, sus
familiares y entorno relacional.

De los 697 expedientes abiertos durante 2019, 188 (26%) corresponden a personas trans, sin
perjuicio de la continuidad de la intervencion de personas trans que tenian ya abierto expediente en
el Programa.

Las principales demandas presentadas por este grupo de poblacion son informacion sobre asistencia
sanitaria para personas trans, modificacion registral de sexo y nombre, necesidad de recursos
residenciales y acompaniamiento en procedimientos de solicitud de proteccion internacional.

Son muchas las actuaciones que se llevan a cabo desde el Programa con personas trans, pudiendo
destacarse las siguientes:

- La continuidad en la intervencion grupal con personas trans y particularmente con sus
familiares, con el fin de ofrecer herramientas a los progenitores para afrontar el posible
conflicto familiar por la identidad de género de sus hijos vy ayudar a éstos a desarrollar
libremente su personalidad conforme a la identidad de género sentida. En estos casos, tal v
como establece la Ley, prima siempre el interés superior del menor.

~  Coordinacion con la Direccion General de Infancia, Familias y Natalidad, ofreciendo
formacion a su personal v coordinando actuaciones relacionadas con menores trans tutelados
por la Comunidad de Madrid, asi como actuaciones para proporcionarles recursos
economicos y residenciales cuando cumplen la mayoria de edad, para que su transito a la
vida adulta se desarrolle con normalidad, evitando situaciones de exclusion social.

—~ Formacion a los servicios sociales de atencion primaria del Ayuntamiento de Madrid, asi
como a trabajadores del Samur Social, ofreciéndoles las herramientas adecuadas para que
sus programas de insercion sean adecuados a la 1dentdad de género de la persona usuaria.
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Desde la entrada en vigor de la Ley 2/2016 se han realizado 185 actividades formativas a
persanal publico municipal, habiendo formado a 5.679 profesionales en materia de
diversidad sexual y de género.

— Coordinacion continua con los servicios sociales de atencion primaria, mediante
derivaciones mutuas, asesoramiento especializado, elaboracion de informes para las
solicitudes de renta minima de insercion por via de concesion excepcional cuando las
personas solicitantes no reinan algune de los requisitos establecidos en la normativa
aplicable, etc.

— Coordinacion con la Consejeria competente en materia de empleo para la derivacion de las
personas trans que precisen itinerarios individualizados de insercidn laboral.

— Intervencion con personas trans solicitantes de medidas de proteccion internacional,
incluyendo el acompafiamiento a trimites. De las 613 personas atendidas en el drea de
orientacion juridica, un 12% se corresponde con personas trans que han tenido que
abandonar su pais por ser victimas de persecucion por su identidad de género.

— Coordinacion con las entidades del tercer sector que trabajan por los derechos de las
personas LGTBI mediante derivaciones mutuas, asesoramiento y formacion a sus
profesionales, busqueda de recursos residenciales, ete.

— Formacion a profesionales de todos los ambitos de actuacion administrativa en materia de
diversidad sexual v de género v de contenido de la normativa madrilefia garantista de los
derechos de las personas LGTBI.
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Tambieén durante la crisis del Covid-19 y el estado de alarma decretado por el Gobierno, desde el
Programa LGTBI se ha prestado una especial atencion a los nuevos problemas que han afectado a
las personas LGTBI que se encontraban en situacion de mayor vulnerabilidad: necesidades de
recursos sociales basicos, problemas especificos en materia laboral y sanitaria, asi como otros
agravados por situaciones de confinamiento tales como violencia familiar ¢ intragénero. En ¢l
desarrollo de las actuaciones se han reforzado los contactos y derivaciones reciprocas con los
servicios sociales generales v las entidades del sector especificas de personas LGTBI como las del
resto del tejido asociativo.
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En efecto, durante la vigencia del estado de alarma el Programa Madrilefio de Informacion v
Atencion LGTBI ha continuado su actividad en la modalidad de teletrabajo, realizando mas de 500
intervenciones, a nivel individual y grupal, con personas LGTBI, sus allegados y entorno relacional,
a traves de teléfono, correo v videoconferencia. Las principales problematicas atendidas han sido
los conflictos de convivencia familiar por falta de aceptacion de la orientacion sexual, identidad o
expresion de genero, agravados por una situacion de confinamiento, asi como problemas de
personas selicitantes de asilo sin recursos economicos ni habitacionales.
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Ademas de las actuaciones realizadas en el Programa, desde la Consejeria de Politicas Sociales,
Familias, lgualdad y Natalidad se desarrollan otras muchas actuaciones, entre las que pueden
destacarse:

ACTUACIONES CON PERSONAS SIN HOGAR

Existe una alta demanda de alojamiento por parte de personas LGTBI sin hogar. No solamente
referida a jovenes expulsados de sus domicilios, sino sobre todo de personas LGTBI solicitantes de
asilo que precisan un recurso residencial en tanto se tramita su solicitud.
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Desde la Consejeria se tiene constancia de las posibles situaciones de discriminacion que sufren las
persanas LGTBI en los recursos residenciales de media y baja exigencia, pensados para perfiles
tradicionales de personas sin hogar en situacion de exclusién. Las acciones formativas vy de
colaboracion realizadas con SAMUR Social han dado como resultado que dicho organismo contacte
con ¢l Programa Madrilefio de Informacion y Atencion LGTBI, derivando a la persona para
busqueda de recurso residencial.

Respecto de la atencidn residencial a personas LGTBI en situacion de sinhogarismo, se acude a las
entidades del tercer sector que disponen de dichos recursos. La derivacion a los mismos se hace a
través del Programa Madrilefio de Informacion y Atencion LGTBI. Son dos las principales
entidades a las que se produce tal dervacion:

- FUNDACION SAN MARTIN DE PORRES, que dispone de un recurso de alojamiento
subvencionado por la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad en el
marco de los provectos dirigidos a poblacion wulnerable (20.326,37 ecuros en 2016;
25.131,03, en 2017; 30.000 en 2018 y 40.000, en 2019), en el que las personas ingresan por
derivacion del Programa Madrilefio de Informacion vy Atencidn LGTBI, realizdndose una
intervencion coordinada desde ambos recursos hasta que la persona logra su independencia.

- FUNDACION EDDY-G, que ofrece un recurso residencial, no subvencionado, que acoge a
Jovenes que precisan de este tipo de recurso, por derivacion del Programa Madrilefio de
Informacion y Atencion LGTBL

Por otro lado, en el afio 2019, la red FACIAM. a través de una subvencion nominativa de la
Direccion General de Servicios Sociales e Innovacion Social, ha elaborado en colaboracion, con la
Universidad Rey Juan Carlos, un estudio del sinhogarismo en personas LGTBI en la Comunidad de
Madrid.

SITUACION DURANTE EL ESTADO DE ALARMA

Las personas LGTBI vienen siendo objeto de discriminacion y privacion de derechos, vy la situacién
de emergencia sanitaria generada por la COVID-19 ha puesto de manifiesto la situacion de
vulnerabilidad de este grupo de poblacion, particularmente las personas LGTBI que se encuentran
en situacion de sinhogarismo, que vieron como su precaria situacion empeoraba al no poder
permanecer en la calle ni tener acceso a las minimas medidas de higiene que la situacion requeria.

A tal fin, durante el estado de alarma se articulo un contrato menor con la Fundacion Benéfica San
Martin de Porres, que dispone de un recurso residencial destinado a personas LGTBI
subvencionado por la Consejeria de Politicas Sociales, Familias, Igualdad y Natalidad. Se trata de
un contrato de cinco plazas adicionales a las ya existentes para garantizar un recurso habitacional a
las personas LGTBI que se encontraban sin hogar en el momento de declararse el estado de alarma.

El contrato se ha ejecutado de abril a junio de 2020, habiéndose cubierto todas las plazas
disponibles, y ha tenido un coste de 14.707 euros. Al igual que se hace con las plazas ocupadas por
la linea de subvenciones, las personas beneficiarias del recurso no solo han obtenido alojamiento y
satisfaceion de necesidades bdsicas, sino también acompafiamiento social y psicologico en
coordinacion con el Programa Madrlefio de Informacion v Atencion LGTBI, servicio publico
adscrito a la Direccion General de lgualdad de la Consejeria de Politicas Sociales, Familias,
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lgualdad y Natalidad.

ESTRATEGIA DE INCLUSION SOCIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

La Estrategia de Inclusion Social de la Comunidad de Madnd (2016-2021) contempla, entre otras,
la perspectiva de la orientacion sexual y/o la identidad de género como factor de riesgo que puede
ocasionar situaciones de vulnerabilidad social que puede dar lugar a situaciones de exclusion por la
discriminacion que sufre el colectivo LGTBI y que en ocasiones se une a la condicion de
inmigrante, mujer, etc., lo que incrementa su vulnerabilidad y se realiza una mencion especial a las
personas transexuales, que sufren discriminaciones que pueden ser intensas y de gravedad.

La Estrategia de Inclusion Social de la Comunidad de Madrid 2016-2021 fue aprobada por Acuerdo
del Consejo de Gobierno de 11 de octubre de 2016. En esa fecha era reciente la entrada en vigor de
las Leyes 2/2016 y 3/2016, sin gue las mismas fueran norma durante el periodo de elaboracion de la
citada Estrategia.

No obstante, la Estrategia si ha tenido en cuenta la situacion de las personas LGTBI, siguiendo los
postulados de la Ley 11/2003, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid que proscribe
cualquier tipo de discriminacion en el acceso a los servicios sociales, teniendo por tanto las
personas trans derecho a todos los servicios y prestaciones, incluido el derecho a su profesional de
referencia, en condiciones de igualdad con el resto de la ciudadania.

La Estrategia, en su Capitulo 2, dedicado al diagnostico de la situacion, apartado 2.3.7, va
contempla la diversidad sexual y/o de género como posible situacion de vulnerabilidad o exclusion
social. En este apartado ya se menciona la importante labor que el actualmente denominado
Programa Madrilefio de Informacion y Atencion LGTBI viene desarrollando con este grupo de
poblacion desde el afio 2002 atendiendo las demandas de cardcter social, psicologico o juridico
presentadas.

En el Capitulo 2 (politicas de inclusion social), apartado 3.2.4, ya se atiende a uno de los principios
que rigen el sistema de proteccion a los derechos de las personas LGTBIL cual es la coordinacion
con las entidades del tercer sector que trabajan con este grupo de poblacion.

ATENCION Y APOYO A POBLACION LGTBI EN SITUACION DE VULNERABILIDAD.

Uno de los aspectos mis destacables de las politicas LGTBI establecidas en la Ley 2/2016 y 3/2016.
es la participacion de las ENTIDADES DEL TERCER SECTOR, con las que desde la Consejeria se
mantiene un contacto continuo, para conocer sus prioridades, ingquietudes y demandas. En este
sentido existe una coordinacion continua entre entidades del tercer sector v el Programa Madrilefio
de Informacién y Atencion LGTBI, que se manifiesta en derivaciones mutuas, coordinacion de la
mtervencion con las personas usuarias. e incluso formacion a los profesionales de las citadas
entidades.

En el afio 2020 la Direccion General de lgualdad ha destinado 350,000 euros para subvenciones a
entidades sin animo de lucro para la ejecucion de proyectos dirigidos a personas LGTBI en
situacion de vulnerabilidad, asi como acciones de sensibilizacion vy fomento de la convivencia.
Estas subvenciones eran anteriormente gestionadas por la Direccion General de Servicios Sociales e
Innovacion Social, y en los dltimos anos se han subvencionado importantes proyectos dirigidos
especificamente a personas trans ( Tansexualia, Médicos del Mundo, Imagina Mas, Opcion 3), asi
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como ofros proyectos de los que igualmente se benefician las personas trans (Cogam, Colegas,
Arcopoli, Fundacion 26 de Diciembre, entre otras).

En relacion con la ATENCION A MAYORES, destaca la cesion de un inmueble a la Fundacién
26 de diciembre para la puesta en marcha del primer recurso residencial y centro de dia en la
Comunidad de Madrid especializado en la atencidon a mayores LGTBIL La Fundacién ha recibido
subvenciones en el ambito del IRPF para adaptar el inmueble al fin de la cesion,

Recientemente se han realizado acciones formativas al personal de la Agencia Madrilefia de Tutela
del Adulto, Igualmente, desde los departamentos correspondientes se atiende a lo establecido en la
Ley 2/2016 en relacion al tratamiento y uso de espacios separados por sexo conforme a la identidad
de género manifestada, sin necesidad de aportar ningun tipo de informe.

Madrid, 4 de diciembre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID

R

Caw
140802

- |'|r.'sh.ur en www i nrff,

pueede com f
medinmie el siguionte codipe seoure de verificacion: Q9448383718402

L putenticidnd de este doowmentn sz



Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA

PE  3459/20 R 25747

AUTOR/A: Eduardo Fernandez Rubifio (GPMM) ,

ASUNTO: qué medidas ha adoptado el Gobierno de la Comunidad de Madrid para dar
cumplimiento al articulo 31 de la Ley 3/2016 en lo relativo a la ereacion de un fondo bibliogrifico
LGTBI+ en los colegios e institutos que debera ser suministrado por la Comunidad de Madnd
RESPUESTA:

Se ha creado una Web especifica de Convivencia: A través de la Web de Convivencia se
actualizan de manera constante los nuevos recursos y materiales de apoyo que se vayan testando y
conociendo. Esta web contiene:

Pestana dedicada a LGTBfobia. En la que hay un enlace a la Unidad LGTBI de la
Comunidad de Madrid.

Pestafia dedicada a materiales y recursos. Donde hay varias guias especificas para el
profesorado, familias y alumnos.

Ademas, los centros, dentro de la partida presupuestaria que reciben para gastos de organizacion y
funcionamiento dedican una parte para nutrir y actualizar su fondo bibliogrifico.

Madrid, 1 de diciembre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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