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EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID 

 

        
  

  

 

 

 

 

 

EXCMO. SR. 

 

 

Adjunto traslado a V.E. CONTESTACIÓN a las PETICIONES DE INFORMACIÓN 
solicitadas al amparo del artículo 18 del Reglamento de la Asamblea por la Diputada 
del Grupo Parlamentario Unidas Podemos Izquierda Unida Madrid en Pie, Sra. Sánchez 
Maroto, que se relacionan a continuación: 

 

- PI     9601/20 R 18171     y     PI     9603/20 R 18182 
- PI     9602/20 R 18181 

 

 

Madrid, 18 de noviembre de 2020 

LA DIRECTORA GENERAL 
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Ref: 03/940829.9/20
Asamblea de Madrid - Registro General Parlamentario de Entrada 27365. 19/11/2020 16:04  

  
 



 

 
 
 
A los efectos del art. 18 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del 
Gobierno respecto del asunto de referencia: 
 
 
PETICIÓN DE INFORMACIÓN 
 
PI     9601/20 R 18171 
PI     9603/20 R 18182 
 
AUTOR/A: Soledad Sánchez Maroto (GPUP) , 
 
ASUNTO: Resumen diario de operaciones de Metro de Madrid del mes de julio y agosto de 2020 
donde se especifica la falta de trenes en servicio de línea y el motivo de las mismas por línea y 
horario 
 
RESPUESTA: 
 
Metro de Madrid ha realizado un notabilísimo esfuerzo para mantener su nivel de servicio a pesar de la 
afección que supone la crisis derivada de la pandemia. Así, los primeros 8 meses del año 2020 mejoran el 
cumplimiento acumulado de la tabla de trenes respecto a 2019 (92.9% durante enero-agosto de 2019 frente a 
95.3% del mismo periodo de 2020). 
Los meses de verano son, históricamente, los más complicados del año en términos de cumplimiento de tabla 
pues corresponden a periodos con elevado número de solicitudes de vacaciones por parte de los Maquinistas 
de Tracción Eléctrica, coincidentes a su vez con los periodos en los que menor demanda se registra. 
 
Así, esta situación adversa ya tradicional, se ve empeorada en el presente 2020 por las ausencias que la 
plantilla de MTE puede sufrir como consecuencia de la pandemia de coronavirus. En su conjunto, las 
razones relacionadas con la falta de personal (o disponibilidad de éste), suponen el 99.5% de las que han 
derivado en falta de trenes durante julio de 2020. 
 
Esta situación, que Metro de Madrid está paliando con la incorporación de nuevos MTEs tal y como se ha 
anunciado, pone también de manifiesto el importante esfuerzo que la compañía ha hecho en mantenimiento 
de trenes e instalaciones, haciendo que el impacto de incidencias de esta naturaleza en el cumplimiento de la 
tabla de trenes, sea mínimo.  
 
A pesar de ello, y registrando la red una demanda del orden del 45% inferior a la registrada en los mismos 
meses de verano de 2020, el cumplimiento de la tabla de trenes se ha mantenido estable respecto al periodo 
estival del pasado año: 
- Verano 2019: Junio 93.3%, Julio 86.3%, Agosto 82.8%,  
- Verano 2020: Junio 95.7%, Julio 87.3%, Agosto 81.8%,  
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Otras cifras de interés correspondientes al mes de julio: 
· Producción Julio 2019 vs Julio 2020: 13.395.706  coches x km en 2019 frente a los 13.533.425 

coches x km realizados en 2020. 
· Cumplimiento horas•tren: 99.444 realizadas frente a las 113.947 programadas (87.27%) 

 
Se adjuntan tablas con el cumplimiento de horas•tren correspondientes a los meses de julio y agosto de 2020. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Madrid, 21 de octubre de 2020 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
 

L
a 

au
te

nt
ic

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 s

e 
pu

ed
e 

co
m

pr
ob

ar
 e

n 
w

w
w

.m
ad

ri
d.

or
g/

cs
v

m
ed

ia
nt

e 
el

 s
ig

ui
en

te
 c

ód
ig

o 
se

gu
ro

 d
e 

ve
ri

fi
ca

ci
ón

: 
08

89
20

96
30

96
69

84
10

37
96



Fecha Horas · Tren
Programadas

Horas · Tren
real

%

01/07/2020 3.903 3.536 90,60%

02/07/2020 4.038 3.547 87,85%

03/07/2020 4.040 3.415 84,54%

04/07/2020 3.098 2.892 93,33%

05/07/2020 2.946 2.547 86,45%

06/07/2020 4.019 3.589 89,29%

07/07/2020 4.019 3.605 89,70%

08/07/2020 4.019 3.525 87,72%

09/07/2020 4.019 3.430 85,33%

10/07/2020 4.024 3.225 80,14%

11/07/2020 3.095 2.927 94,59%

12/07/2020 2.946 2.616 88,79%

13/07/2020 4.019 3.489 86,82%

14/07/2020 4.019 3.522 87,64%

15/07/2020 4.019 3.320 82,61%

16/07/2020 3.804 3.257 85,62%

17/07/2020 3.807 3.112 81,73%

18/07/2020 3.090 2.752 89,08%

19/07/2020 2.946 2.392 81,21%

20/07/2020 3.804 3.301 86,78%

21/07/2020 3.804 3.474 91,33%

22/07/2020 3.804 3.573 93,94%

23/07/2020 3.804 3.388 89,08%

24/07/2020 3.807 3.047 80,04%

25/07/2020 3.090 2.735 88,52%

26/07/2020 2.946 2.143 72,73%

27/07/2020 3.804 3.396 89,27%

28/07/2020 3.804 3.608 94,87%

29/07/2020 3.804 3.583 94,19%

30/07/2020 3.804 3.353 88,15%

31/07/2020 3.807 3.146 82,64%

TOTAL JULIO 113.947 99.444 87,27%
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Fecha
Horas·Tren

programadas
Horas·Tren

reales
%

01/08/2020 3.059 2.582 84,40%

02/08/2020 2.946 2.382 80,86%

03/08/2020 3.573 2.977 83,31%

04/08/2020 3.573 2.995 83,81%

05/08/2020 3.573 2.948 82,51%

06/08/2020 3.573 2.799 78,33%

07/08/2020 3.587 2.716 75,70%

08/08/2020 3.059 2.553 83,46%

09/08/2020 2.946 2.193 74,45%

10/08/2020 3.573 2.795 78,23%

11/08/2020 3.573 2.854 79,87%

12/08/2020 3.573 3.015 84,38%

13/08/2020 3.573 2.886 80,75%

14/08/2020 3.587 2.767 77,13%

15/08/2020 2.946 2.466 83,71%

16/08/2020 2.946 2.177 73,89%

17/08/2020 3.573 2.836 79,36%

18/08/2020 3.573 3.010 84,24%

19/08/2020 3.573 3.145 88,01%

20/08/2020 3.573 2.980 83,39%

21/08/2020 3.587 2.747 76,59%

22/08/2020 3.059 2.484 81,19%

23/08/2020 2.946 2.319 78,70%

24/08/2020 3.573 3.066 85,81%

25/08/2020 3.573 3.196 89,45%

26/08/2020 3.573 3.075 86,05%

27/08/2020 3.573 2.913 81,51%

28/08/2020 3.587 2.741 76,42%

29/08/2020 3.059 2.666 87,13%

30/08/2020 2.946 2.565 87,06%

31/08/2020 4.079 3.469 85,05%

105.514 86.316 81,81%
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A los efectos del art. 18 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del 
Gobierno respecto del asunto de referencia: 
 
 
PETICIÓN DE INFORMACIÓN 
 
PI     9602/20 R 18181 
 
AUTOR/A: Soledad Sánchez Maroto (GPUP) , 
 
ASUNTO: Relación de expedientes disciplinarios y sanciones impuestas a delegados y miembros 
de la plantilla de Metro de Madrid desde el mes de mayo especificando el motivo de las mismas 
 
RESPUESTA: La tabla siguiente recoge el listado de expedientes disciplinarios correspondientes al 
periodo indicado, para los que se ha determinado una sanción final de acuerdo con el procedimiento en vigor. 
 

 
 

Madrid, 20 de octubre de 2020 
 
 
 
EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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