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EXCMO. SR.

Adjunto traslado a V.E. CONTESTACION a la PREGUNTA ESCRITA formulada por la
Diputada del Grupo Parlamentario Unidas Podemos Izquierda Unida Madrid en Pie,

Sra. Sanchez Maroto, que se relaciona a continuacion:

— PE 2518/20 R 8484, Iniciativa de Origen: PCOC
— PE 2519/20 R 8486, Iniciativa de Origen: PCOC
- PE 2520/20 R 8487, Iniciativa de Origen: PCOC
— PE 2521/20 R 8488, Iniciativa de Origen: PCOC
- PE 2522/20 R 8489, Iniciativa de Origen: PCOC

Madrid, 20 de octubre de 2020
LA DIRECTORA GENERAL

Firmndo digitalmente por: MARTIN FERNMANDEZ ANA 1SABEL
Fecha: 203001021 £1:34

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 2518/20 R 8484 . Iniciativa de Origen: PCOC  563/20 R 8484
AUTOR/A: Soledad Sanchez Maroto (GPUP)

ASUNTO: Mecanismos de verificacion, controles y sanciones, que utiliza actualmente la Agencia
para la Administracion Digital para verficiar los proyectos de desarrollo y mantenimiento de las
aplicaciones informatica que encargan a terceros

RESPUESTA:

Respecto a la iniciativa de referencia, se indican los mecanismos llevados a cabo por la Agencia
para la Administracion Digital (Madrid Digital en adelante):

En materia de verificacion de los proyectos de desarrollo y mantenimiento, Madrid Digital se basa
en dos herramientas: por un lado, la comprobacion del cumplimiento de estindares y los acuerdos
de nivel de servicio. Los estandares de calidad fijados por Madrid Digital se encuentran recogidos
en la Normativa de Desarrollo de la Agencia, el adjudicatario esta obligado a hacer revisiones de
codigo periddicas conforme esté construyendo y/o modificando la correspondiente aplicacion de
manera que contraste ¢l cumplimiento de dicha normativa, asi como someter al codigo a pruchas
para confirmar un rendimiento que supere unos requisitos minimos. De igual forma en el Pliego de
Clausulas Técnicas se realiza la definicion de ANS (acuerdos de nivel de servicio) que regiran la
¢jecucion del contrato. El objetivo de los ANS es en todo momento conseguir una buena calidad del
servicio que se presta a Madrid Digital y al usuvario de los Sistemas de Informacion objeto del
contrato.

En lo que se refiere a los controles, en cada uno de Pliegos de Clausulas Técnicas para la
contratacion del desarrollo v/o mantenimiento de las aplicaciones informaticas se establecen los
mecanismos de seguimiento y control correspondientes. El Modelo de Seguimiento que se
incorpora en cada plicgo define los comités de seguimiento y las reglas de la relacion entre Madrid
Digital y el adjudicatario para el desempefio del servicio, bajo el modelo establecido, con los
niveles de calidad vy eficiencia exigidos por la Agencia. En estos comiteés se revisa el cumplimiento
o no de los ANS definidos en el Pliego correspondiente.

En lo que respecta a las sanciones, el incumplimiento de cualquiera de los ANS derivado de una
prestacion del servicio con una calidad inferior a los valores estandar exigidos por Madrid Digital,
supone la elaboracion de una Propuesta de Penalizacion por parte del Responsable del Contrato de
Madrid Digital, detallando los incumplimientos y cuantificando la penalidad asociada a los mismos
en linea con lo definido en el plicgo correspondiente. En este aspecto, hay que tener ¢n cuenta que
en la actualidad Madrid Digital tiene la consideracion de Administracion Piblica a los efectos
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Comunidad
de Madrid

contractuales, en los términos definidos en el art. 3.2 B) de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre de
contratos de sector publico (LCSP), v sus contratos deben someterse al régimen previsto en dicha
norma para los contratos administrativos por tener ese cardcter. Por tanto, las partes guedan
sometidas expresamente a lo establecido en el pliego de clausulas administrativas particulares y en
su correspondiente de clausulas técnicas y, para lo no previsto en los citados pliegos, el contrato se
regira por la legislacion en materia de contratos publicos, lo que implica en el caso de la gestion de
las penalidades que si se produce un incumplimiento de la prestacion objeto del contrato resultaran
de aplicacion los articulos 192 y siguientes de la LCSP.”

Madrid, 19 de octubre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 2519/20 R 8486 . Iniciativa de Origen: PCOC  565/20 R 8486
AUTOR/A: Soledad Sanchez Maroto (GPUP)

ASUNTO: Actual cumplimiento de objetivos de la linea "Conocimiento de la realidad social de la
emigracion y retorno v la adecuacion de la normativa autonémica” de la Estrategia de Apoyo a la
Emigracién y al Retorno para el periodo 2017-2020 de la Comunidad de Madrid, y el estado de
¢jecucion de los 33.000.- que tenia asignados

RESPUESTA:

Respecto a la iniciativa de referencia, se indica que, en la actualidad. los dltimos datos de
implementacion de la estrategia de la emigracion vy el retorno estan referidos al gjercicio 2019,
teniendo en cuenta que no habiendo finalizado el ejercicio 2020, los datos de implementacion de
este ejercicio todavia no estan cerrados.

En este sentido, ¢l actual cumplimiento de la linea estratégica 4: “conocimiento de la realidad social
de la emigracion y del retorno y adecuacion a la misma de la normativa autonomica™, se encuentra
en un cumplimiento del 66,7%.

Madrid, 19 de octubre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 2520/20 R 8487 . Iniciativa de Origen: PCOC  566/20 R 8487
AUTOR/A: Soledad Sanchez Maroto (GPUP)

ASUNTO: Actual cumplimiento de objetivos de la linea "Informacion, integracion y participacion
de los emigrantes y los retornados madrileiios” de la Estrategia de Apoyo a la Emigracion v al
Retorno para el periodo 2017-2020 de la Comunidad de Madrid, y el estado de ejecucion de los
564.000.- que tenia asignados

RESPUESTA:

Respecto a la iniciativa de referencia, se indica que, en la actualidad. los dltimos datos de
implementacion de la estrategia de la emigracion vy el retorno estan referidos al gjercicio 2019,
teniendo en cuenta que no habiendo finalizado el ejercicio 2020, los datos de implementacion de
este ejercicio todavia no estan cerrados.

En este sentido, el actual cumplimiento de la linea estratégica 3: “informacion, integracion v
participacion de los emigrantes vy los retornados madrilefios™: se encuentra en un cumplimiento del
88.5%.

Madnd, 19 de octubre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 2521/20 R 8488 . Iniciativa de Origen: PCOC  567/20 R 8488
AUTOR/A: Soledad Sanchez Maroto (GPUP)

ASUNTO: Actual cumplimiento de objetivos de la linea "Promocion de la empleabilidad y la
insercion socio-laboral de los emigrantes y retornados” de la Estrategia de Apoyo a la Emigracion y
al Retorno para el periodo 2017-2020 de la Comunidad de Madrid, y elestado de ejecucion de los
39,01M gque tenia asignados

RESPUESTA:

Respecto a la iniciativa de referencia, se indica que, en la actualidad. los dltimos datos de
implementacion de la estrategia de la emigracion vy el retorno estan referidos al gjercicio 2019,
teniendo en cuenta que no habiendo finalizado el ejercicio 2020, los datos de implementacion de
este ejercicio todavia no estan cerrados.

En este sentido, el actual cumplimiento de la linea estratégica 1: “promocion de la empleabilidad v
la insercion socio-laboral de los emigrantes vy retormados”™, se encuentra en un cumplimiento del
90.5%.

Madrid, 19 de octubre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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Comunidad
de Madrid

A los efectos del art. 198 del Reglamento de la Asamblea de Madrid, se traslada respuesta del
Gobierno respecto del asunto de referencia:

PREGUNTA DE RESPUESTA ESCRITA
PE 2522/20 R 8489 . Iniciativa de Origen: PCOC  568/20 R 8489
AUTOR/A: Soledad Sanchez Maroto (GPUP)

ASUNTO: Actnal cumplimiento de objetivos de la linea "Promocion de la salud v la atencion en
situaciones de vulnerabilidad para estos colectivos” de la Estrategia de Apoyo a la Emigracion vy al
Retorno para el periodo 2017-2020 de la Comunidad de Madnd, y elestado de ejecucion de los
8.97M que tenia asignados

RESPUESTA:

Respecto a la iniciativa de referencia, se indica que, en la actualidad. los dltimos datos de
implementacion de la estrategia de la emigracion vy el retorno estan referidos al gjercicio 2019,
teniendo en cuenta que no habiendo finalizado el ejercicio 2020, los datos de implementacion de
este ejercicio todavia no estan cerrados.

En este sentido, el actual cumplimiento de la linea estratégica 2: “promocion de la salud y la
atencion en situaciones de vulnerabilidad de los emigrantes y de los retormados™, se encuentra en un
cumplimiento del 100%.

Madrid, 19 de octubre de 2020

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA DE MADRID
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