APROBADO
Acuerdo de Mesa 23/11/2015
R.G.S.A. n° 1569 — 23/11/2015

ASAMBLEA DE MADRID

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE
REGIR LA CONTRATACION DE LA RENOVACION DE LA
INFRAESTRUCTURA ORACLE QUE DA SERVICIO AL SISTEMA DE GESTION
PARLAMENTARIA DE LA ASAMBLEA DE MADRID. PROCEDIMIENTO
NEGOCIADO CON PUBLICIDAD.

Expediente CPNPSU/2015/06.

1. Justificacion del procedimiento de adjudicacion y caracter juridico del
contrato.

1.1. Procedimiento de adjudicacion.

El contratista adjudicatario se determinara por el procedimiento negociado con
publicidad, al amparo de lo dispuesto por los articulos 173.f) y 177.2 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, por no
superar el valor estimado del contrato el importe de 100.000 €.

1.2. Caracter juridico del contrato.

El contrato que se suscriba tendra caracter administrativo, conforme al articulo
19.1.a) del Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico.

2. Objeto del contrato.
2.1. Objeto del contrato.

Constituye el objeto del contrato la adquisicién de equipamiento hardware para
renovar la infraestructura que soporta el Sistema de Gestion Parlamentaria de la
Asamblea de Madrid (basado en una plataforma virtualizada Oracle), asi como la
migracién del actual entorno en explotacion, con todas sus funcionalidades, a los nuevos
componentes. Por consiguiente, incluye el suministro, instalacion, configuracién y puesta
en marcha del suministro en los términos que se detallan en el Pliego de Prescripciones
Técnicas anexo al presente.

La codificacion correspondiente de la nomenclatura de la Clasificacion de Productos
por Actividades en la Comunidad Econédmica Europea (CPA), es: G.47.00.31 “Servicios de
comercio al por menor de ordenadores, equipos periféricos y programas informaticos”.

La codificacién correspondiente al vocabulario comin de procedimientos

contractuales en la Comunidad Econdmica Europea (CPV), es: 48821000-9 “Servidores
de red”.
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Entre los factores de todo orden a tener en cuenta esta la mejora que supone para
la gestion administrativa la normalizacién de la adjudicacion del referido contrato ya que
el hardware actual no esta certificado por el fabricante Oracle para el entorno virtualizado
OVM, por lo cual existe el riesgo de sufrir incidencias que no tendran soporte por parte de
Oracle, al no estar certificados los equipos hardware para dicho entorno.

2.2. Documentos de caracter contractual.

De conformidad con lo previsto por la legislacion vigente, el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, que incluye como Anexo el Pliego de Prescripciones Técnicas
revestira caracter contractual.

3. Presupuesto del contrato, existencia de crédito y revision del precio.
3.1. Presupuesto del contrato.

El presupuesto maximo de licitacion sera de treinta y dos mil euros (32.000 €).

A este importe se le aplicard como partida independiente el IVA, por lo que la
cuantia total del presente contrato asciende a la cantidad de treinta y ocho mil
setecientos veinte euros (38.720 €).

En el presupuesto se entenderan comprendidos, ademas de los costes que se
deriven directamente de la ejecucién, cuantos gastos pueda producir al adjudicatario la
realizacion del presente contrato, personal, materiales, productos, etc., de conformidad
con lo dispuesto en el presente Pliego y cuantos otros pudieran derivarse de la
adjudicacion del presente contrato.

El gasto maximo que a la Administracién podra suponerle la presente contratacién
asciende a la cuantia del presupuesto maximo de licitacién al que se afadiran los
impuestos que sean de aplicacion.

3.2. Existencia de crédito.

El cumplimiento de las obligaciones econdmicas que se deriven para la Asamblea
de Madrid del contrato regulado por este Pliego, se atenderan con cargo al crédito que,
suficiente y adecuado, existe en las partida 62600 “Equipos informaticos” del presupuesto
de la Camara para el aino 2015.

3.3. Revision del precio.
Por su naturaleza, en el presente contrato no cabra la revision de precios.

3.4. Valor estimado del contrato.
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A los efectos previstos en los articulos 88 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de
texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, el valor estimado del contrato
es de 32.000 €.

4.- Objeto de negociacion y criterios de valoracion de ofertas.
4.1.- Objeto de negociacion.

A los efectos de lo previsto en el articulo 176 del Real Decreto Legislativo 3/2011,
de texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, se determina expresamente
que los aspectos econdmicos y técnicos que seran objeto de negociacidon con las
empresas licitadoras seran los siguientes:

190.- Las tareas que debe incluir el mantenimiento preventivo requerido, asi como
el perfil de los técnicos encargados de ejecutarla.

20.- Las tareas y perfiles técnicos especificos que pueden incluirse en la bolsa de
horas ofertada.

30.- El procedimiento a seguir en la implantacién de la soluciéon propuesta y el
modo de garantizar el mantenimiento y soporte posterior demandados, asi como
los plazos de respuesta y resolucion. También que en caso de incidentes de
especial gravedad, se ofrezcan unos tiempos de respuesta, resolucion y
sustitucion mas reducidos.

4.2.- Criterios de valoracion de ofertas.

Los criterios para la valoracidn de las ofertas seran los siguientes:

e . Puntuacion
Criterio 2r
Maxima
Precio de la solucion ofertada. 80
Plazo de suministro y entrega de la solucion. 5
Bolsa de horas/aiio de soporte técnico presencial. 15
TOTAL 100

Todos los criterios se determinan de forma automatica.

1) Para calcular los puntos asignados al criterio “precio” se utilizard la siguiente
férmula:
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_ (Pminimo +1) <PlosMax
(Poferta +1)

Donde:

e N es la puntuacién que se va a obtener.
e Poferta es el precio de la oferta.
e Pminimo es el precio minimo de todas las ofertas.

e PtosMax es el nUmero maximo de puntos que se asignan al criterio ‘precio’.

2) Para calcular los puntos asignados al criterio “plazo de suministro y entrega de la

solucion” se utilizara la siguiente férmula:

= w XPtosMax
(Poferta +1)

Donde:

e N es la puntuacién que se va a obtener.
e Poferta es el plazo de suministro de la oferta.
e Pminimo es el plazo de suministro minimo de todas las ofertas.

e PtosMax es el numero maximo de puntos que se asignan al criterio ‘plazo de

suministro y entrega de la solucion’

El plazo de suministro y entrega de la soluciéon no podra ser superior a 30 dias

naturales. En caso de ofertar un plazo superior la oferta sera desestimada.

3) Para calcular los puntos asignados al criterio “bolsa de horas/afio de soporte

técnico basico presencial” se utilizara la siguiente formula:

(Boferta +1)

= — xPtosMax
(Bmaxima +1)

Donde:

e N es la puntuacién que se va a obtener.
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e Boferta es el valor “bolsa de horas/afio de soporte técnico basico presencial” de la
oferta.

e Bmaxima es la bolsa de horas/afio de soporte técnico basico presencial maxima de
todas las ofertas.

e PtosMax es el numero maximo de puntos que se asignan al criterio ‘bolsa de
horas/afio de soporte técnico basico presencial’
La bolsa de horas que se oferte no incluira las horas destinadas al mantenimiento
preventivo anual que se exige. Las caracteristicas del soporte técnico basico
presencial se describen en el apartado “Caracteristicas de la bolsa de horas de
soporte técnico basico presencial”.

Para poder ser evaluadas, las ofertas presentadas han de indicar explicitamente los
valores de cada una de las caracteristicas requeridas. Para ello se habran de rellenar los
formularios incluidos en el Anexo 4. La oferta que omita alguno de los valores de las
caracteristicas requeridas sera excluida automaticamente del procedimiento de
contratacién.

La Asamblea de Madrid dard preferencia en la adjudicacién de los contratos a las
proposiciones presentadas por aquellas empresas publicas o privadas que, en el
momento de acreditar su solvencia técnica, tengan en su plantilla un ndmero de
trabajadores con discapacidad superior al 2 por ciento, siempre que dichas proposiciones
igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios que
sirvan de base para la adjudicacion.

Por ello, si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a
la proposicion mas ventajosa acreditan tener relacién laboral con personas con
discapacidad en un porcentaje superior al 2 por ciento, tendra preferencia en la
adjudicacion del contrato el licitador que disponga del mayor porcentaje de trabajadores
fijos con discapacidad en su plantilla.

5. Organo de adjudicacion.

La adjudicacion del contrato correspondera a la Mesa de la Asamblea de Madrid,
gue actia como C)rgano de Contratacion.

Para el presente procedimiento no se constituye Mesa de Contratacion.

6. Requisitos minimos de solvencia que deben reunir los licitadores.
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Sélo podran contratar con el sector publico las personas naturales o juridicas,
espafolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una
prohibicion de contratar, y acrediten su solvencia econdémica, financiera y técnica o
profesional o, en los casos en que asi lo exija el Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, se encuentren debidamente
clasificadas.

Los empresarios deberdn contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacién de la actividad o prestacién
que constituya el objeto del contrato.

6.1. Requisitos relativos a su solvencia econémica y financiera.

La solvencia econdmica y financiera sera acreditada por el licitador en los términos
que se recogen en el Anexo 2 al presente Pliego.

6.2. Requisitos relativos a su solvencia técnica.

La solvencia técnica sera acreditada por el licitador en los términos que se recogen
en el Anexo 2 al presente Pliego.

6.3. Requisitos relativos a su capacidad de obrar.

La acreditacién de la capacidad de obrar sera realizada por el licitador en los
términos que se recogen en el Anexo 2 al presente Pliego.

Podran concurrir a la licitacion Uniones Temporales de Empresas en los términos
del articulo 59 y concordantes del Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto refundido de
la Ley de Contratos del Sector Publico.

7. Perfil de contratante.

El acceso al perfil de contratante de la Asamblea de Madrid se podra realizar a través
de su pagina web, www.asambleamadrid.es, a través de su correspondiente enlace en la
pagina de inicio.

8. Ofertas o proposiciones. Plazo, forma y documentacion a presentar.
8.1. Plazo para la presentacion de ofertas o proposiciones.

La presentacion de ofertas se efectuara en el plazo de quince dias naturales desde
que el anuncio con la convocatoria se publique en el perfil del contratante de la Asamblea
de Madrid, al amparo de los articulos 142.4 y 177.2 del Texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

8.2. Forma para la presentacion de ofertas o proposiciones.
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Las ofertas habran de entregarse en el Registro de la Asamblea de Madrid o ser
enviadas por correo certificado dentro del plazo de admision.

En este Ultimo caso, el empresario debera justificar la fecha de imposicién del
envio en la Oficina de Correos y anunciar al érgano de Contratacion la remisién de la
oferta mediante correo electrénico (perfildecontratante@asambleamadrid.es), telefax
(91.779.96.48), o telegrama en el mismo dia.

Sin la concurrencia de ambos requisitos no serd admitida la proposicion si es
recibida por el Organo de Contratacién con posterioridad a la fecha de terminacion del
plazo sefalado en el anuncio.

Transcurridos, no obstante, diez dias siguientes a la indicada fecha sin haberse
recibido la proposicidén, ésta no sera admitida en ningun caso.

8.3. Documentacion, presentacion de ofertas o proposiciones.

Cada licitador podra presentar una sola proposicién econdmica. No se admitira la
presentacién de variantes.

Tendra la consideracién de mejora aquellos aspectos de la oferta que amplien
positivamente para la Asamblea de Madrid los requisitos minimos exigidos en el Anexo 1
de Prescripciones Técnicas, asi como los recogidos en la clausula 4.1.

a) IDENTIFICACION DE OFERTAS:

Los licitadores deberan presentar la documentacidn que se menciona en esta
clausula en un sobre debidamente cumplimentado con los datos necesarios para su
identificacion. El sobre ira cerrado y firmado por el licitador o persona que lo represente
y en el exterior han de figurar los siguientes datos:

Procedimiento Negociado con Publicidad para la renovacién de la infraestructura Oracle
que da servicio al Sistema de Gestion Parlamentaria de la Asamblea de Madrid.
(CPNPSU/2015/06)

I o1 7= Lo
Teléfono, Fax y correo electrdnico, a efectos de notificacion: ............ccouvevveiieieiinninnnnns

b) CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES:

El contenido de las ofertas o proposiciones debera ajustarse a lo previsto en el
presente Pliego y su presentacidn supone la aceptacion incondicionada de la totalidad del
contenido de sus clausulas o condiciones sin salvedad o reserva alguna.

En el interior del sobre se hara constar en hoja independiente el contenido del
mismo, enunciado y referenciado numéricamente.
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Documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos.

Sin perjuicio del resto de documentos cuya presentacion se exige en el Anexo 2, las
proposiciones de los interesados irdn acompafiadas de los siguientes documentos:

a) Los que acrediten la personalidad juridica del empresario y, en su caso, su
representacion.

b) Los que acrediten o justifiquen los requisitos de su solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional.

c) Una declaracion responsable de no estar incurso en prohibicién de contratar, suscrita
por el empresario 0, en su caso, por su representante. Esta declaracién incluird la
manifestacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin perjuicio de que la
justificacion acreditativa de tal requisito deba presentarse antes de la adjudicacion, por el
empresario a cuyo favor se vaya a efectuar ésta.

d) Para las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en
Espafia, la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales
espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero
que pudiera corresponder al licitante.

e) Se incluird un documento en el que se recojan los siguientes datos, a efectos de
notificacion: nombre de la empresa, direccion, teléfono, fax, correo electrénico y persona
de contacto.

f) La declaracion de confidencialidad del Anexo 2.

Proposicion econdmica: incluird la oferta econémica recogida en el Anexo 3, y se
acompafnara del FORMULARIO 1 “"PRECIO” que se incluye en el Anexo 4.

La proposicion econdmica ajustada al modelo que figura en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares contendra todos los elementos que la integran, incluidos los
aspectos técnicos de la misma.

El licitador, al formular su propuesta econdmica, hara figurar como partida
independiente el importe del Impuesto sobre el Valor Afadido que deba soportar la
Asamblea. Este mismo requisito serd utilizado para los documentos que se presenten
para el cobro.

Documentacion técnica.- Se incluira:
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a) Toda aquella que sea precisa para la valoraciéon de los criterios recogidos en la
clausula 4.

b) En especial, habra de presentarse la documentacion que se exige en lo dispuesto
en el Pliego de Prescripciones Técnicas del Anexo 1 y, en especial, en la
prescripcion técnica 4@ “Documentacion que debe adjuntarse”.

c) El plan de pruebas citado en la prescripcion técnica 62 “Fase de implantacion”.

d) FORMULARIO 2 “PLAZO DE SUMINISTRO Y ENTREGA DE LA SOLUCION Y BOLSA
DE HORAS"” que acompana al Anexo 4 del presente Pliego.

e) FORMULARIO 4 "“CERTIFICACIONES, FORMACION Y EXPERIENCIA DE LOS
TECNICOS” que acompafia al Anexo 4 del presente Pliego.

El licitador debera presentar también la documentacidn técnica en disquete o cd,
como respaldo ofimatico. La presentacion en este formato no sustituira a la presentacion
en papel.

8.4.- Informacion adicional.

Los licitadores podran solicitar informacién adicional sobre el Pliego hasta el quinto
dia del plazo de licitaciéon que se recoge en la cldusula 8.1.

La solicitud se realizara a través de correo electrdnico,
(perfildecontratante@asambleamadrid.es), y excepcionalmente, por fax (91.779.96.48).

A los efectos de poder precisar el contenido de las proposiciones que presenten las
empresas interesadas se realizard una visita a las instalaciones de la Asamblea, no
preceptiva para participar en el presente procedimiento, el cuarto dia del plazo de
licitacion; caso de no ser laborable, la visita se realizara el primer dia laborable posterior.
La visita se iniciara a las 11 horas, y sera coordinada por la Direccién de Informatica y
Tecnologia.

No seran atendidas las solicitudes de informacidn adicional que se reciban fuera del
plazo habilitado al efecto, o realizadas por procedimiento distinto a los resefiados.

9.- Calificacion de la documentacion, apertura de proposiciones econdémicas y
adjudicacion del contrato.

9.1 Calificacion de la documentacion.

Finalizado el plazo de presentacion de ofertas el Registro General de la Asamblea
procedera a remitir una relaciéon de todas las ofertas presentadas en tiempo, al Sr. Jefe
del Servicio de Contratacidn.
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Si se observan defectos materiales u omisiones en la documentacién presentada
por los licitadores, para la acreditacién de los requisitos previos para contratar con la
Administracion, se concedera un plazo maximo de tres dias habiles para su subsanacion.

9.2 Propuesta de clasificacion de las proposiciones y propuesta de adjudicacion

Con base en la valoracion resultante que se contenga en el informe técnico que en
su caso se recabe, el Servicio de Contratacion elevara al Organo de Contratacion
propuesta de clasificacién de las proposiciones presentadas, por orden decreciente,
propuesta de adjudicacién en favor del licitador que haya presentado la oferta mas
ventajosa y propuesta para que éste sea requerido formalmente para presentar la
documentacion exigida en el articulo 151.2 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, en un plazo de diez dias habiles desde
el siguiente a la notificacidon del requerimiento.

La documentacidon que debe ser presentada es:

- Documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

- Documentos acreditativos de la efectiva disposicion de los medios que se
hubiesen comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato que le
reclame el Organo de Contratacién, conforme al articulo 64.2 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

En el presente contrato se deberd acreditar que dispone de los recursos
humanos adecuados y suficientes para prestar apoyo y soporte técnico a la
Asamblea de Madrid con el fin de garantizar la correcta y dptima realizacion de
la configuracion de la solucion demandada, asi como el soporte y
mantenimiento requeridos.

- Documentacién acreditativa de haber constituido la garantia definitiva que, en
Su caso, sea procedente.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo senalado, se
entendera que el licitador ha retirado la oferta procediéndose a recabar la misma
documentacion al licitador siguiente por el orden en el que hayan quedado clasificadas las
ofertas.

9.3 Clasificacion de las ofertas.

El Organo de Contratacidn, a propuesta del Servicio de Contratacidn, clasificara las
ofertas y realizard el requerimiento segun lo dispuesto en el apartado anterior.
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9.4 Adjudicacion del contrato.

La adjudicacion se acordara por el Organo de Contratacién en Acuerdo motivado en
un plazo no superior a cinco dias habiles desde la recepcion de la documentacion.

Dicho Acuerdo sera notificado a los licitadores y publicado en el perfil de
contratante de la Camara.

10. Garantia definitiva.

El licitador que haya presentado la oferta mas ventajosa serd requerido por el
Organo de Contratacién y vendrad obligado a constituir una garantia definitiva cuya
cuantia sera del 5% del importe de adjudicacion, excluido el Impuesto sobre el Valor
Afiadido, en la forma y lugares establecidos en el Reglamento de Régimen Interior de la
Asamblea y en el articulo 96.1 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto refundido de
la Ley de Contratos del Sector Publico.

Esta garantia debera constituirse, o acreditar su constitucién ante el Servicio de la
OCP y de Asuntos Econdmicos de la Asamblea de Madrid, en el plazo de diez dias habiles
desde el siguiente a la notificacién del requerimiento que el Organo de Contratacidn
realice a tal efecto segun lo dispuesto por la cldusula 9.2.

Si la garantia fuese prestada por persona o entidad distinta del adjudicatario,
guedara sujeta a las mismas responsabilidades que si se hubiese constituido por éste y en
este supuesto no se podra utilizar el beneficio de excusidn a que se refieren los articulos
1.830 y concordantes del Cédigo Civil.

La garantia constituida respondera de los siguientes conceptos:

a) De las penalidades impuestas al contratista segun lo dispuesto en el presente
Pliego.

b) De las obligaciones derivadas del contrato, de los gastos originados a la
Asamblea por demora del contratista en el cumplimiento de sus obligaciones y de
los dafios y perjuicios ocasionados a la misma con motivo de la ejecucién del
contrato o por su incumplimiento cuando no proceda su resolucion.

c) De la incautacién que pueda decretarse en los casos de resolucién del contrato.

d) Ademas, en el contrato de suministro la garantia definitiva respondera de la
inexistencia de vicios o defectos de los bienes suministrados durante el plazo de
garantia que se haya previsto en el contrato.

Cuando la garantia no sea bastante para satisfacer las citadas responsabilidades,
la Asamblea de Madrid podra instar de la Administracion de la Comunidad Auténoma que
se proceda al cobro de la diferencia mediante el apremio sobre el patrimonio del
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contratista, con arreglo a lo establecido en las normas aplicables en materia de
recaudacion.

Cuando se hicieran efectivas, a costa de la garantia, las penalidades a que se
refiere el apartado a) o las responsabilidades que prevén los apartados b), c) y d), el
contratista vendra obligado a completarla, por cualquiera de los medios establecidos
anteriormente, e igual obligacion le incumbird cuando, por consecuencia de la
modificacion del contrato, aumente el presupuesto de éste.

No se prevé la constitucion de garantia complementaria.
11. Perfeccionamiento y formalizacion del contrato.

La formalizacién perfeccionara el contrato que producira efectos en los términos
gue en él se prevean. No se iniciara la ejecucion del contrato sin su previa formalizaciéon
excepto en los casos previstos en el articulo 113 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de
texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

El contrato se formalizara en documento administrativo. No obstante, se
formalizara en escritura publica si asi lo solicita el adjudicatario, siendo a su costa los
gastos derivados de su otorgamiento.

La formalizacidn del contrato tendra lugar en un plazo maximo de quince dias
habiles siguientes a aquél en que se reciba la notificacidn de la adjudicacién a los
licitadores y candidatos.

Cuando por causas imputables al adjudicatario, no pudiese formalizarse el contrato
dentro del plazo indicado, la Asamblea de Madrid podra acordar la incautacién sobre la
garantia definitiva del importe de la garantia provisional que en su caso se hubiese
exigido.

De conformidad con el articulo 154 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, la formalizacion del contrato se
publicara en el perfil de contratante de la Asamblea.

12. Gastos.

El adjudicatario estard obligado a satisfacer, ademas de los establecidos en el
apartado 3.1 de este Pliego, los gastos de formalizacidn del contrato, asi como el importe
de cuantas cargas, gravamenes y exacciones fiscales procedan. A tal efecto la Asamblea
exigira al contratista adjudicatario el reembolso de cuantos gastos le sean facturados y no
le corresponda satisfacer.
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13. Ejecucion.
13.1. Riesgo y ventura.

El contrato se entiende aceptado a riesgo y ventura del contratista adjudicatario.
13.2. Control de la ejecucion.

La Asamblea de Madrid, a través de la Direccion de Informatica y Tecnologia,
supervisara el suministro objeto del presente Pliego y comprobara su adecuacion a lo
dispuesto en aquél.

La Direccion de Informatica y Tecnologia debera, por escrito y a través de los
correspondientes cauces, comunicar a la Direccion de Gestién Administrativa las
incidencias, incumplimientos y deficiencias que se observen.

La Direccion de Informatica y Tecnologia le corresponderan ademas, los controles
especificos y extraordinarios, asi como expresar la conformidad de la recepcién, pudiendo
elevar los pertinentes informes al d6rgano competente para que éste dicte las
instrucciones oportunas y se las dirija al adjudicatario, siempre que no supongan
modificaciones del objeto del contrato ni se opongan a las disposiciones en vigor o a las
derivadas del presente Pliego y demas documentos contractuales.

13.3. Plazo de ejecucion.

La ejecucién del contrato se iniciara el dia de su formalizacién. La duracion del
suministro, instalacién, configuracién y puesta en marcha de la solucidén, objeto de este,
sera de treinta dias en los términos dispuestos por la prescripcion técnica 62 “Fase de
implantacion”.

13.4 Subcontratacion.

El contratista podra concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacién en
los términos del articulo 227.2 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto refundido de
la Ley de Contratos del Sector Publico.

13.5. Obligaciones esenciales del contratista.

- Guardar estricta confidencialidad de toda aquella informaciéon que por motivo de la
ejecucion del contrato llegue a su conocimiento y, en particular, las obligaciones que
sobre la materia le impone la prescripcion técnica 52 del Anexo 1 de Prescripciones
Técnicas.

- Entrega de la documentacién que se exige en lo dispuesto en el Pliego de Prescripciones
Técnicas del Anexo 1 y, en especial, en la prescripcion técnica 42 “Documentacién que
debe adjuntarse” y el plan de pruebas citado en la prescripcion técnica 62 “Fase de
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implantacion”.

- Dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios personales o materiales
suficientes para ello en los términos que para el presente contrato se disponen en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

- Entregar los bienes en las condiciones estipuladas, sin que tenga derecho a
indemnizacion por causa de pérdidas, averias o perjuicios ocasionados en los bienes
antes de su entrega a la Asamblea de Madrid, salvo que ésta hubiera incurrido en mora al
recibirlos.

- Sufragar a su cargo los gastos de entrega y transporte del suministro hasta el lugar
convenido.

- Responder de los vicios o defectos del bien que pudieran acreditarse durante el plazo de
garantia, quedando obligado a su reposicidn o reparacion suficiente a juicio de la
Administracion de la Asamblea de Madrid y a tomarlos a su cargo si ésta los rechaza, sin
derecho a percibir su importe y con obligacién de devolver lo que ya hubiere recibido.

- Cuantas deriven de este Pliego.

- En general, el cumplimiento de las normas que sean de aplicacidon de las contenidas en
la vigente Legislacion de Contratos.

13.6 Pagos.

La Asamblea estara obligada a pagar conforme se estipule en el contrato y con
arreglo al precio convenido el abono de los suministros efectivamente entregados.

Se realizara un pago unico comprensivo del suministro de los equipos, su
instalacién, configuracion y puesta en marcha.

En la factura se observaran todos los requisitos establecidos en la normativa
vigente, las unidades entregadas de cada producto y el precio de cada uno.

El contratista tendra la obligacidon de presentar la factura que haya expedido por
los bienes entregados y los servicios realizados ante el Registro General de la Asamblea
de Madrid a efectos de su remisién al érgano administrativo o unidad a quien corresponda
la tramitacidn de la misma.

A los efectos previstos por la Disposicion Adicional Trigésima Tercera del texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, a continuacion se identifican las
unidades administrativas de la Asamblea de Madrid:
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Organo Gestor: Organo de Contratacion

Denominacién  Asamblea de Madrid

Codigo DIR3 100000081

Direccién Postal Plaza de la Asamblea, 1 (28018-Madrid)

Unidad Tramitadora: Centro Directivo Promotor del Contrato
Denominacién  Secretaria General de la Asamblea de Madrid
Cddigo DIR3 100000083

Organo que tiene atribuida la Funcion de Contabilidad
Denominaciéon Intervencion de la Asamblea de Madrid

Codigo DIR3 100000082

13.7. Penalidades por cumplimiento defectuoso del objeto del contrato.

En los casos de cumplimiento defectuoso del objeto del contrato o en el supuesto
de incumplimiento de los compromisos o de las condiciones especiales de la ejecucion del
contrato, en caso de que estas se hayan especificado en el Pliego, la Asamblea optara por
la resolucién del contrato, previa audiencia del contratista, o por la aplicacién de
siguientes penalidades:

- Incumplimiento por demora en el plazo de ejecucion y entrega comprometidos:
repercusion del 2 por ciento sobre la garantia depositada.

- En caso de negligencia del adjudicatario en la gestion de las garantias a las que se
tenga derecho, se penalizara sobre la garantia depositada al adjudicatario con los costes
derivados, y en caso de reproducirse la negligencia: con los costes derivados, mas el 2
por ciento.

13.8. Resolucion del contrato.

Tras el tercer apercibimiento escrito, la Administracién procederd, sin mas, a
resolver el contrato.

Igualmente procedera la resolucidn del contrato por las siguientes causas:

Facturacion de suministros no realizados.

Por incumplimiento de lo dispuesto en la prescripcion técnica 52 “Confidencialidad”.
- Obstruccién de las facultades de direccidén e inspeccidén de la Asamblea.

- Concurrencia de alguna de las causas previstas en los articulos 223 y 299 del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

- Alos efectos previstos en el articulo 223.f) del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
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noviembre, ademds de las anteriores, se consideran causas de resolucién por
incumplimiento de obligaciones contractuales esenciales las siguientes:

* Incumplimiento reiterado de las prescripciones técnicas del suministro.

La Asamblea se reserva el derecho de requerir las certificaciones para
verificar la veracidad de cada uno de los extremos que figuren en cada CV con el
propio oferente o a través de terceros. En caso de falsedad en la informacion, la
Asamblea podra mantener en precario el contrato, exigiendo el inmediato cambio
del realizador o técnico, titulares o suplentes, que no cumpla o cumplan con las
condiciones requeridas, subsistiendo el contrato hasta que se formalice una nueva
contratacion y, todo ello, sin perjuicio de la indemnizacién por los dafios y
perjuicios, la incautacién de la fianza y las responsabilidades que correspondiesen.

* Pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracion. La
comprobacion en cualquier momento de la carencia previa de los requisitos o la
falsedad o inexactitud de cualquiera de los datos que hubiera servido para
concurrir a la licitacién o para la adjudicacién del contrato.

* Incumplimiento de las limitaciones establecidas, en su caso, en materia de
subcontratacion.

* Incumplimiento de los plazos de ejecucion.

La Asamblea de Madrid podra acordar la resolucion del contrato o la imposicion de
penalidades, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 212 y 213 del Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre.

En todos los casos, la resolucion se ajustara a lo previsto en el articulo 224 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

En caso de resolucién del contrato la Asamblea se abstendra de realizar cualquier
pago en favor del contratista hasta que se proceda a la subsiguiente liquidacién una vez
extinguido por resolucién el contrato.

13.9. Prerrogativas de la Asamblea de Madrid y facultades de resolucion de
contrato.

La Asamblea de Madrid podra desistir o renunciar a celebrar el contrato antes de la
adjudicacion compensando los gastos segun los principios generales de Ia
responsabilidad de la Administracion.

Sélo podra renunciarse a la celebracién del contrato por razones de interés publico
debidamente justificadas en el expediente. En este caso, no podra promoverse una nueva
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licitacion de su objeto en tanto subsistan las razones alegadas para fundamentar la
renuncia.

El desistimiento del procedimiento debera estar fundado en una infraccién no
subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacidn, debiendo justificarse en el expediente la concurrencia de
la causa. El desistimiento no impedira la iniciacion inmediata de un nuevo procedimiento
de licitacién.

La Asamblea de Madrid ostenta las prerrogativas de interpretar el contrato, de
modificarlo y suspender su ejecucién por razén del interés publico, asi como acordar su
resolucion dentro de los limites y con sujecion a los requisitos sefialados en el Texto
Refundido la Ley de Contratos del Sector Publico

La Asamblea de Madrid ostentara asimismo cuantas otras prerrogativas reconozca
a las Administraciones Publicas la legislacion vigente.

14. Modificaciones del contrato.
No estan previstas modificaciones en la presente contratacion.

No obstante, al amparo de lo dispuesto en el articulo 219 del Texto Refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre, la Asamblea de Madrid podra acordar modificaciones por razones de
interés publico y para atender a causas imprevistas.

Segun lo dispuesto por los apartados 2° y 3° del articulo 107 del Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, estas modificaciones no podran afectar a las condiciones esenciales
del contrato. Su necesidad se justificara en el expediente y se realizaran dentro de los
limites establecidos por la legislacidn vigente -articulos 105, 107, 108.2, 211, 219y 296
del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre-.

15. Cumplimiento y plazo de garantia.

La Asamblea determinara si el suministro realizado se ajusta a las prescripciones
establecidas para su ejecucién y cumplimiento.

La constatacion del cumplimiento del contrato exigird por parte de la Asamblea un
acto formal y positivo de recepcién o conformidad que se realizara en un plazo maximo de
dos meses desde el fin de la ejecucion del objeto del contrato.

Si hubiera constatacién de incumplimiento, se requerird al contratista para que
proceda al completo cumplimiento del contrato. Si no se adecuasen a las prescripciones
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del Pliego y del contrato no se realizara la recepcién del suministro ni se procedera a la
liguidacién del pago.

La constatacién por parte de la Administracion mencionada en el articulo 222.2 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, tendrd lugar mediante declaracion que se
incorporara al expediente, y servird para documentar la devolucién de la garantia
definitiva.

Se fija un plazo de garantia de tres afos, o superior si asi se recogiera en la oferta
del adjudicatario, desde la aceptacion por la Asamblea del suministro y los trabajos
realizados, transcurrido el cual, salvo los supuestos en que se establezca otro plazo en el
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, o en otras normas, quedara extinguida la
responsabilidad del contratista.

La constatacién por parte de la Administracidon mencionada en el articulo 222.2 del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Pablico, tendra lugar mediante declaracidon que se incorporara al expediente, y servira
para documentar la devolucién de la garantia definitiva.

No podran realizarse cancelaciones parciales de la garantia por recepciones
parciales.

16. Normas aplicables.

En lo no previsto en el presente Pliego, se aplicaran directamente los preceptos
aplicables del Reglamento de Régimen Interior de la Asamblea de Madrid, aprobado por la
Mesa de la Camara; el Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico; el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, de desarrollo
parcial de la Ley 30/2007; el Real Decreto 300/2011, de 4 de marzo, por el que se
modifica el anterior; las restantes normas administrativas que resulten de aplicacién, vy,
en su defecto, el Derecho Privado.

17. Jurisdiccion competente.

El contrato adjudicado tendra caracter administrativo y las cuestiones litigiosas
surgidas sobre su interpretacién, modificacién, resolucion y efectos seran resueltas por el
organo de contratacion, previo informe de los servicios juridicos o técnicos competentes,
poniendo fin a la via administrativa siendo susceptible de recurso
contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Madrid, competente para su conocimiento y fallo.
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ANEXO 1

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR LA
CONTRATACION DE LA RENOVACION DE LA INFRAESTRUCTURA ORACLE QUE
DA SERVICIO AL SISTEMA DE GESTION PARLAMENTARIA DE LA ASAMBLEA DE
MADRID.

12.- OBJETO.

El objeto de la presente solicitud es la adquisicién de equipamiento hardware para
renovar la infraestructura que soporta el Sistema de Gestién Parlamentaria (en lo
sucesivo SGP) de la Asamblea de Madrid (basado en una plataforma virtualizada Oracle),
asi como la migracién del actual entorno en explotacién, con todas sus funcionalidades, a
los nuevos componentes solicitados. Se requiere el suministro, instalacién, configuracion
y puesta en marcha de 2 servidores y un almacenamiento centralizado sobre el que se
desplegara el actual entorno, en modalidad “llave en mano”. Los componentes de la
solucidn deben satisfacer los siguientes requisitos:

- Estar incluidos en la “hardware compatibility list” ( en lo sucesivo HCL) del
fabricante Oracle.

- Estarincluidos en las “validated solutions” (en lo sucesivo VS) del fabricante Oracle
para el entorno tecnoldgico especificado por la Asamblea de Madrid.

Los servicios a prestar incluyen:

A) El suministro in situ.

B) Lainstalacidn en el armario que determine la Direccién de Informatica y Tecnologia
de entre los existentes en el CPD de la Cadmara.

C) Migracion de la actual plataforma a los nuevos dispositivos, implementando la alta
disponibilidad. A tales efectos, se realizaran todas las tareas de configuracion del
almacenamiento centralizado.

D) Migracién del componente BBDD de la version 11g a la versién 12c.

E) También se exige que la solucién suministrada cuente con una garantia in-situ de
tres afios minimos.

23,.- JUSTIFICACION DE LA ADQUISICION.
El hardware actual no esta certificado por el fabricante Oracle para el entorno

virtualizado OVM, por lo cual existe el riesgo de sufrir incidencias que no tendran soporte
por parte de Oracle, al no estar certificados los equipos hardware para dicho entorno.
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La migracion del sistema de informacidon de la Asamblea al entorno OVM fue un
proceso obligado por la caducidad de las versiones de los productos Oracle, y por lo tanto
fue necesario realizar la migracion en los equipos hardware actuales, los cuales tienen las
caracteristicas técnicas para soportar el funcionamiento de los productos Oracle OVM,
pero no estan certificados por el fabricante Oracle para asegurar su soporte ante
incidencias.

Adicionalmente, este equipamiento hardware aparece en la pagina del fabricante, en
estado “End of life”.
(http://ark.intel.com/es-es/products/48655/Intel-Server-System-SR2625URLXR).

33.- REQUISITOS DEL SUMINISTRO Y SERVICIO SOLICITADOS.

Descripcion del entorno actual:

Desde el punto de vista hardware, se dispone de dos servidores con las siguientes
caracteristicas:

Modelo: SERVIDOR INTEL SR2625URLXR

PROCESADOR INTEL XEON Hexacore 2xX5650

MODULO GESTION REMOTA RMM3 CON RJ45 DEDICADO

FUENTE DE ALIMENTACION 750W HOT SWAP REDUNDANTE

KIT RAIL DESLIZANTES

CONTROLADORA RAID 5 CON 512MB DE CACHE vy bateria de respaldo de la caché.
2 DISCOS DUROS SAS 146GB 2,5" 10 KRPM

3 DISCOS DUROS SAS 600GB 2,5" 10 KRPM

SLIM SATA DVD ROM SR26XX

MODULO DUAL GIGABIT

FRONTAL CERRADURA NEGRO

4 MODULOS DE MEMORIA DRAM DDR3 1333 MHZ ECC REG 16GB

Sobre los dispositivos anteriores se ha desplegado una solucion virtualizada de
Oracle, asumiendo éstos el rol de OVM Server. La version instalada es la OVM Server
3.3.2.

También se dispone de una maquina virtual para alojar el componente OVM
Manager, implementada sobre la plataforma VMWare corporativa. Esta maquina
permanecera igual en la nueva solucién y tiene instalada la version OVM Manager 3.3.2
sobre Oracle Linux 6 U5.
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Figura 1. Implementacién fisica de la infraestructura actual.

PLATAFORMA ORACLE ACTUAL — IMPLEMENTACION FisICA
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Desde el punto de vista software y de aplicativos, se dispone de dos entornos
idénticos, Desarrollo y Produccién. Ambos disponen de maquinas virtuales Oracle Linux 6
U6 con los siguientes elementos:

- BBDD Oracle 11g (11.2.0.4.6 (x64))
- Weblogic 11g (Weblogic 10.3.6. (Forms & Reports 11.1.2.2))
- Las dimensiones de dichas maquinas son las siguientes:

BBDD Desarrollo 100 Gb.

Weblogic Desarrollo 50 Gb.

BBDD Producciéon 100 Gb.

Weblogic Produccion 50 Gb.

Total 300 Gb. Cada entorno ocupa 150 Gb.

A efectos informativos, sin que su provisidon sea objeto de este procedimiento, a
continuacion se relacionan las licencias de soporte de la plataforma:

— 2 Oracle VM Premier Limited 1-2 socket srv 1Y.

— 2 Oracle Linux Basic Support 1Y.

— 16 Internet Application Server Enterprise Edition nonstandard user.
— 1 Internet Developer Suite nonstandard user.

— 16 Oracle Database Standard Edition nonstandard user.

— 61+8 Oracle Database Enterprise Edition nonstandard user.

— 1 Designer nonstandard user.
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El sistema de gestion parlamentaria utiliza un repositorio documental soportado en
un servidor de ficheros sobre Windows 2012 R2, que no estara afectado por la presente
licitacion.

Figura 2. Implementacién légica de la infraestructura actual.

PLATAFORMA ORACLE ACTUAL — IMPLEMENTACION LOGICA
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Requisitos de la nueva solucion:

Se requiere la renovacién de los componentes de la plataforma virtualizada Oracle que
soportan los “hosts” de dicho entorno, con los siguientes requisitos:
- Provisidn de los componentes necesarios para la implementacién del entorno
virtualizado Oracle, en alta disponibilidad.
- Con caracter general, para todos los elementos objeto del suministro demandado
se establecen las siguientes prescripciones:

o Solo se admitirdn productos de marcas reconocidas en el
mercado. Quedaran desestimadas por tanto aquellas ofertas de servidores
o almacenamiento centralizado montados ad-hoc por piezas sueltas. Todos
los suministros contaran con las garantias ofrecidas por el
fabricante.

o ElI producto ofertado se deberd adquirir directamente del
fabricante de la tecnologia a través de sus revendedores/distribuidores
autorizados y no una versiéon “"OEMizada” del mismo.

- Los elementos suministrados incluirdn la provision de los servidores, que actuaran
como “hosts” OVM Servers, asi como un almacenamiento centralizado. Todos los
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componentes deben estar incluidos en la HCL del fabricante Oracle, asi como en las
VS de éste ultimo.
- Las caracteristicas técnicas minimas que se exigen para los servidores seran:

o Procesador: 2 X Intel® Xeon® Processor E5-2603 v3 (15M Cache, 1.60

GHz).

Memoria: 64 GB DDRA4.

Conectividad: 4 Interfaces de 1Gbs, Tarjeta externa SAS-12G para conexion
con el almacenamiento centralizado.

o Almacenamiento: 2 Discos locales de entre 100 GB y 300 GB SAS 10k en
RAID 1.

o Para el resto de caracteristicas no especificadas, se tomaran como minimas
exigibles las de los servidores actuales, descritos en el apartado previo
“Descripcién del entorno actual”, modelo SERVIDOR INTEL SR2625URLXR.

- La solucion propuesta debe ser valida para el entorno y versiones actuales y prever
una posible actualizacién a una version superior, tanto de la plataforma OVM como
de weblogic y la bbdd. Las maquinas OVM weblogic se migraran a la nueva
infraestructura en el estado actual, sin que el adjudicatario del presente
procedimiento tenga que modificar su comportamiento. En referencia al
componente bbdd, se desea que en el nuevo entorno esté migrada a la version
12c. Se requiere esta migracién porque la version 11g actualmente desplegada en
la Asamblea, entra en soporte extendido en el primer cuatrimestre de 2016,
motivo por el que el coste de dicho soporte seria superior al actualmente vigente,
situacién que se desea evitar migrando a una versidén que ya se considera estable.

- El almacenamiento centralizado debe permitir RAID 1 y RAID 5. La capacidad neta
minima sera de 8TB, sin la aplicacion de medidas de deduplicacion ni
compresiéon y descontando el espacio ocupado por la paridad de los
datos, previendo un uso de un 20 porciento de la capacidad bruta en RAID 1 vy el
resto en RAID 5. Dicho almacenamiento no debe ser cautivo, es decir, que
solamente se pueda acceder desde los servidores proporcionados, sino que debe
permitir el acceso desde otros servidores corporativos y soportara diferentes
sistemas operativos: Microsoft® Windows Server®, Red Hat Enterprise Linux®,
VMware® ESX®, Oracle®, Apple® Mac® OS. Se requiere que soporte drivers
compatibles como minimo para VMWare y sistemas Oracle, para desplegar
componentes sobre Windows Server 2008 R2, Windows Server 2012 R2, Oracle
Linux 6.6 y 7. Se requiere que permita ampliar la capacidad suministrada, sin
desperdicio. Se incluird en el suministro la electrénica de comunicaciones
necesaria para conectar los distintos servidores al sistema de almacenamiento,
permitiendo tolerancia a fallos.

- El almacenamiento centralizado debe permitir la integracién en la infraestructura
actualmente operativa en la Asamblea de Madrid, por lo que se exige con caracter
general que permita flexibilidad de conexiones con diferentes interfaces de hosts,
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diferentes tecnologias de discos y opciones de enrackado para adaptarse a futuros
crecimientos.

O

O

Se requiere que soporte las siguientes interfaces: 16GB/s FC, 10GB/s iSCSI,
and 12GB/s SAS. Tomando en consideracion el nUmero de hosts del CPD de
la Asamblea de Madrid, se exige un minimo de puertos 6 X SAS-12G de FE
por controladora para permitir la conexion directa de alta velocidad a éstos.
Se requiere que permita mezclar distintos tipos de discos para conseguir
mayor flexibilidad y la eventual reutilizacién de recursos ya existentes en el
actual entorno, asi como la implementacion de arrays hibridos.
Concretamente, debe permitir las tipologias de disco FC, SAS y SSD y se
solicita que disponga de 4 discos SSD de 400 GB para caché de lectura.

Se requiere que permita “Thin Provisioning” con objeto de minimizar el
desperdicio por sobredimensionamiento (o el caso contrario).

Se requiere que las dimensiones fisicas se ajusten a la capacidad
demandada y que permita ampliaciones sin desperdicio.

Para la funcionalidad HA se solicitan las siguientes especificaciones:

- Controladora doble activa con conmutacion por error de ruta de I/O
automatizada.

- Soporte de Dynamic Disk Pools (DDPs) y RAID’s de nivel 0, 1, 3, 5, 6,
y 10

- Controladoras de almacenamiento, unidades de disco, fuentes de
alimentacién y ventiladores redundantes y “hot swappable”
(intercambiables en caliente).

- Mecanismos de autodiagndstico y monitorizacién para actuacion
preventiva y de anticipacidon a problemas en discos u otros
componentes.

- Mecanismo de caché de datos con mirror hardware y protecciéon con
bateria para este caché, a efectos de proporcionar proteccion
permanente de los datos en caso de eventual fallo eléctrico.

- Rearmado automatico DDP o RAID en caso de fallo de disco.

- Debe permitir la habilitacién de caracteristicas especificas para el
entorno Oracle a implementar (plataforma OVM y VM’s sobre Oracle
Linux) asi como para VMware vCenter™.

Se requiere que el fabricante del almacenamiento centralizado se encuentre
en el cuadrante magico de Gartner, como “leaders” referente a “General
Purpose Disk Array” de 2014 y 2013.

- El adjudicatario se encargara de la migracion de la solucion existente a los nuevos
componentes que suministre, dejando configurada la alta disponibilidad. El
proyecto se considera “llave en mano” y se debe entregar un plan de pruebas que
valide que las prestaciones y funcionalidades actuales persisten en la nueva
solucion.
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- Para la aceptacion de los trabajos, se requiere la documentacion final de la solucion
instalada y configurada, con al menos los siguientes elementos: esquema general
de la solucion, componentes desplegados con indicacién explicita de las versiones
y actualizaciones implementadas, asi como la configuracién de los componentes.

- Para toda la solucion se solicita una garantia “in situ” de, como minimo, 3 afios.
Para el almacenamiento centralizado 24x7 y para el resto de componentes, como
minimo, 8x5.

- Los componentes a suministrar sustituyen a elementos en produccion,
actualmente cubiertos por un soporte ‘ad-hoc’. Tomando en consideracion esta
premisa, asi como el hecho de que los nuevos elementos tienen que integrarse en
la infraestructura informatica corporativa en explotacidon, se establece la
obligatoriedad de coordinarse con el actual mantenedor de la infraestructura y la
Direccion de Informatica y Tecnologia para definir, autorizar y planificar las
actuaciones necesarias para acometer el objeto del presente procedimiento.

Figura 3. Implementacion fisica de la nueva solucion.
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Notese que el componente OVM Manager vy el servidor de ficheros quedan fuera del
alcance de la presente actualizacidn, si bien deben mantener la funcionalidad necesaria
para que la solucion sea viable en su totalidad.

Figura 4. Implementacién légica de la nueva solucién.
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El licitador tendra en cuenta la compatibilidad con el sistema de backup
actualmente operativo en el entorno de la Asamblea de Madrid. La empresa
adjudicataria debera aportar un listado con todas las licencias de agentes y servidor que
requiera la solucidn (si procede), a efectos de su posterior mantenimiento y renovacion.
La solucion actual de Backup estd implementada sobre Veritas Backup Exec 2010 R3.

Elementos de gestion, conectividad y comunicaciones.

La solucidon requerida, se entiende como llave en mano, por lo que deben
suministrarse todos los elementos necesarios para la correcta implementacién de todos
sus componentes.

También debe contemplar la posibilidad de gestionar de manera remota toda la
solucion sin que ello implique comprometer el funcionamiento de la misma. El
adjudicatario debera proporcionar los elementos necesarios para que esto sea posible, a
efectos de mantener y/o mejorar las prestaciones actuales de gestion de los servidores.

El licitador debe especificar si los equipos a suministrar en su propuesta requieren
condiciones de infraestructura (referentes a instalaciones eléctricas especiales, de
climatizacién, aislamiento, etc.) especificas. En todo caso, dichas necesidades quedan
fuera del objeto del presente contrato.

Por ultimo, se establece que el adjudicatario debera proporcionar cualquier otro
material necesario para la completa y correcta instalacién de toda la solucién requerida
en este procedimiento (ventiladores, fuentes de alimentacién, adaptadores, cables,
materiales fungibles necesarios para la instalacion, etc.).
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Caracteristicas del soporte y garantia.

El soporte habra de ser “in situ”, incluyendo la reparacion de equipos, suministro
de cualquier material necesario para su correcto funcionamiento y cuantas actividades se
requieran para el funcionamiento normal de los equipos.

En caso de eventual averia que no permita la inmediata reparacion, el proveedor
del servicio debera realizar el préstamo e instalacion de equipos similares o superiores a
los averiados y totalmente compatibles, por el transcurso del tiempo que dure la
reparacion. El proveedor del servicio podra especificar el plazo a partir del cual se
realizara la sustitucidon, que en ningln caso sera superior a 96 horas.

El servicio, para cualquiera de los componentes objeto de este procedimiento,
incluira el desplazamiento del técnico especializado hasta las dependencias de la
Asamblea, asi como el traslado de las piezas necesarias para la total reparacién de los
dispositivos afectados. También incluira las actualizaciones de los drivers y software
especifico. En caso de no poder ser reparados on-site, los equipos seran trasladados a las
instalaciones del adjudicatario proveedor del servicio, dejando transitoriamente instalado
en la Asamblea, en sustitucién del averiado, material de las mismas caracteristicas o
analogo hasta que el retirado por averia esté reparado. Para ello, el proveedor del servicio
se compromete a efectuar la migracién antes de la sustitucién, y si procede, la ulterior.
Siempre que sea posible, estas migraciones se efectuaran fuera del horario laboral de la
Asamblea. Este tipo de actuaciones corren por cuenta del proveedor del servicio tanto en
lo que se refiere a los materiales como a la mano de obra y los desplazamientos.

El técnico detallard los trabajos realizados en el parte de intervencion. En este
parte el detalle de los trabajos comprendera: la identificacion del dispositivo por cédigo,
descripcion y, si procede, nUmero de serie. Igualmente, se indicaran las piezas de
recambio empleadas. La Asamblea recibira siempre una copia de dicho parte. En el caso
de que el técnico desplazado encuentre cualquier tipo de anomalia en el equipo, ésta
debera ser reflejada en el parte de intervencién para ponerla en conocimiento de la
Asamblea. El proveedor del servicio sustituird las piezas afectadas por recambios
originales del equipo o recambios homologados por el fabricante si esto primero no es
posible. Cuando las piezas averiadas contengan informacidn perteneciente a la Asamblea
de Madrid el proveedor del servicio debera garantizar su correcta eliminacién.

Puesto que el presente suministro se tendra que integrar en un entorno de
produccion, se establece la obligatoriedad de coordinar todas las actuaciones de soporte
con el actual mantenedor de la infraestructura informatica de la Asamblea de Madrid, a
efectos de garantizar la operatividad y buen funcionamiento de todos los componentes.
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El servicio debera incluir mantenimiento preventivo. Se establece la obligatoriedad
de proporcionar una supervision preventiva anual.
Una vez asignada una propuesta, la empresa adjudicataria debera proporcionar todos
los datos referentes a la garantia, en concreto:

- Documentacién que acredite la garantia.

- Datos de contacto para dar de alta una incidencia (teléfono y/o correo electrénico
y/o pagina web).

Sera responsabilidad del adjudicatario realizar las acciones oportunas para hacer
efectiva la garantia ofertada, como por ejemplo, si fuera necesario realizar algun tipo de
registro del producto para disponer de ésta, entre otras.

Caracteristicas de la supervision preventiva anual.

Debera incluir actividades de caracter proactivo y orientadas a la mejora del
funcionamiento de la infraestructura Oracle.

Incluira la comprobacién del estado de salud de toda la solucién: firmware, drivers,
etc. que garanticen su correcto funcionamiento.

Incluird la comprobacién de la HA implementada, asi como el correcto
comportamiento de esta caracteristica ante determinados escenarios de fallo y error. La
determinacion de los escenarios de comprobacion se realizard de manera conjunta con la
Direccion de Informatica y Tecnologia y en ningun caso el volumen o alcance de éstos
podran ser superiores a las pruebas de aceptacién de implantacién de la solucion
demandada.

En cualquier caso, seran objeto de negociacién las tareas que podra incluir la
supervision preventiva anual.

Caracteristicas de la bolsa de horas de soporte técnico basico presencial.

El uso de la bolsa de horas sera facultativo de la Direccion de Informatica y
Tecnologia, como resultado de acciones sobrevenidas no cubiertas por la garantia o en los
servicios demandados que asi lo requieran. Incluird soporte de primer nivel en la
configuracién de los componentes objeto de la presente contratacion.

Si no se producen eventos excepcionales que requieran el uso de las horas
ofertadas, el adjudicatario podra realizar acciones formativas destinadas al destinatario
gue determine la Direccion de Informatica y Tecnologia. Las horas, con criterio general,
seran consumidas en el horario laboral de la Asamblea de Madrid.

Instalacidon y suministro:
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Los equipos deben suministrarse perfectamente instalados y operativos en la sede
de la Asamblea de Madrid.

El plazo maximo de suministro y ejecucién de la renovacion exigida sera de 30 dias
naturales, contados a partir de la formalizacion del contrato.

43,- DOCUMENTACION QUE DEBE ADJUNTARSE.

A continuacion, se describe brevemente el contenido minimo de la documentacién
adicional (toda la documentacion debe entregarse en formato electréonico) que debe
aportarse para justificar el cumplimiento de lo exigido con anterioridad:

- INFORME DE METODO Y MEDIOS.- Memoria detallada del método y los medios con los
gue el proveedor del servicio pretende dar cumplimiento al servicio de garantia de los
bienes y servicios objeto del contrato, estructurado al menos en los siguientes apartados:

- Mantenimiento Correctivo.
- Mantenimiento Preventivo.

- Soporte telefénico.

- DESCRIPCION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD.- Memoria descriptiva de las medidas que
adoptaran para asegurar la confidencialidad e integridad de los datos manejados y de la
documentacién facilitada.

- CERTIFICADOS DE CALIDAD.- Al objeto de justificar la conformidad del prestador del
servicio con determinadas normas de garantia de calidad, se valorara la aportacion por
los oferentes de certificados de seguro de calidad, basados en normas internacionales o
europeas. Se exige que el licitador disponga de la certificacion ISO 20000 e ISO 27001
como minimo. No obstante, se tendran en cuenta certificados de calidad equivalentes
emitidos por otros organismos de normalizacion establecidos en cualquier Estado
Miembro de la Unidon Europea. En defecto de los certificados anteriores, el oferente
aportara pruebas de medida equivalentes de control de calidad, que en su caso, podran
ser consideradas. En todo caso, los certificados deben indicar la entidad certificadora y el
ambito de aplicacion de dicho certificado.

Los licitadores deberan entregar obligatoriamente un documento donde se
describa la nueva solucidon propuesta “Soluciéon técnica para la renovacion de la
infraestructura Oracle de la Asamblea de Madrid”, en el momento de la presentacién de
las ofertas.

Se establece la obligatoriedad de entregar los formularios debidamente
cumplimentados.
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El adjudicatario debera entregar un documento al final del proceso de renovacién
donde explique detalladamente la situacién en que queda la instalacion. El adjudicatario
deberd entregar este documento en formato electronico. Ademas, se vera obligado a
actualizarlo durante el periodo que dure la garantia con cualquier modificacién que surja
y que sea inherente a las tareas de mantenimiento asociadas a ésta.

53.- CONFIDENCIALIDAD.

Los adjudicatarios, asi como todo el personal que empleen éstos en la ejecucién de
este contrato estan obligados al secreto profesional respecto de toda la informacién y
documentacion a la que tengan acceso y al deber de guardarlos, obligaciones que
subsistiran aun después de finalizar la ejecucion del contrato y la relacion contractual del
trabajador con el adjudicatario, suscribiendo un compromiso de confidencialidad en dicho
sentido, que se adjuntara al contrato. Cualquier cambio de personal exigira el
cumplimiento de la presente obligacién adicionandose el compromiso individual al
contrato.

El adjudicatario no utilizara para si ni para terceros dato alguno, ni transferira
informacion alguna sobre los trabajos realizados. Asimismo, se compromete
explicitamente a formar e informar a su personal en las obligaciones, para lo cual
realizaran las acciones necesarias.

El adjudicatario Unicamente tratara la informacién y documentacién a la que tenga
acceso como consecuencia de la ejecucidén del contrato conforme a las instrucciones del
Departamento de Informatica de la Asamblea de Madrid, comprometiéndose
expresamente a no aplicarla ni utilizarla para terceros.

El adjudicatario quedara obligado a guardar estricta confidencialidad de toda
aquella informacion que por motivo del servicio llegue a su conocimiento y, en particular,
al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, sobre
Proteccién de Datos de Caracter Personal), la Ley 8/2001, de 13 de julio, de Proteccién
de Datos en la Comunidad de Madrid, y normativa concordante y complementaria.

El adjudicatario se compromete a no dar a la informacién y datos proporcionados
por la Asamblea de Madrid, cualquier uso no previsto en el presente Pliego, en particular
no proporcionara sin previa autorizacion del Organismo, copia de los documentos y/o
datos a terceras personas, bajo pena de resolucién del contrato con pérdida de la garantia
definitiva, todo ello sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que procediera.

El adjudicatario se compromete a hacer uso licito de los medios e infraestructuras
técnicas disponibles en la Asamblea de Madrid, garantizando expresamente la no
realizacion de practicas contrarias a la buena fe, y en particular:
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a) La utilizacion de los equipos, aplicaciones, servicios y la red, para realizar acciones y
con fines que resulten contrarios a la legislacidon o para infringir derechos de terceros.

b) La instalacion, distribucién o utilizacién de cualquier contenido que vulnere derechos
de propiedad intelectual de terceros.

c) El abuso de los recursos que pueda ocasionar sobrecarga indebida de los sistemas o en
la infraestructura de red de la Asamblea.

d) La realizacion de cualquier otra conducta que atente, directa o indirectamente, contra
la seguridad de los servidores, los equipos, la red u otros servicios.

La realizacion de alguna de estas actuaciones por parte del adjudicatario conllevara la
resolucion inmediata del contrato con pérdida de la garantia definitiva, la penalizacion de
un 10% del precio del contrato, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que le
fuera imputable.

63.- FASE DE IMPLANTACION.

La fase de implantacion comprende la instalacién, configuracidn y puesta en
marcha de la infraestructura que se solicita, asi como la realizacidon de las pruebas de
aceptacion pertinentes.

Durante esta fase el adjudicatario deberd aportar un Plan de Actuacién, que
coordinara con el personal técnico de la Direcciéon de Informatica y Tecnologia de la
Asamblea de Madrid.

El adjudicatario deberd aportar un calendario detallado con caracter orientativo de
instalaciones, configuraciones y puestas en servicio.

La oferta de los licitadores incluird un plan de pruebas para verificar el correcto
funcionamiento de las soluciones a implantar.

Todos los trabajos de puesta en marcha y realizacion de pruebas se acordaran con
los interlocutores que designe a tal efecto la Direccidon de Informatica y Tecnologia, para
garantizar una incidencia minima en los usuarios. Los trabajos se realizaran de forma que
alteren lo menos posible el trabajo habitual de los usuarios, preferiblemente sin producir
cortes en los servicios, en su momento, operativos. Siempre y cuando sea estrictamente
necesario el corte de un servicio, se realizara fuera del horario laboral y se fijard un
maximo de horas sin servicio que, en ningun caso, sera superior a cuatro horas. Se
debera prever una vuelta atras y restauracion del servicio existente en un plazo maximo
de veinticuatro horas a aplicar en caso de que surjan problemas.
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Las prioridades en la fase de implantacion se fijaran tras la formalizacion del
contrato en funcién de las necesidades de ese momento. Estas prioridades, aunque
acordadas con el adjudicatario, seran propuestas por la Asamblea de Madrid, a través de
la Direccion de Informatica y Tecnologia. Posteriormente a la formalizacién del contrato
se realizard una reunion de coordinacidn a efectos de ajustar el Plan de Actuacion en el
despliegue de la solucion. El adjudicatario garantizara la continuidad del servicio durante
la implantacién de la solucién requerida.

72.- RECURSOS, REFERENCIAS Y EXPERIENCIA.

Los licitadores que vayan a realizar los servicios de migracion, instalacion vy
configuracion demandados, deben identificar al equipo técnico que realizard las
operaciones pertinentes.

El equipo técnico debe satisfacer unos requisitos minimos referentes a experiencia
y cualificacion especializada en entornos similares a la plataforma Oracle que soporta SGP
en la Asamblea de Madrid. Dichos requisitos deben quedar acreditados de forma
fehaciente en el momento de la presentacion de la oferta, a tales efectos se exige la
cumplimentacion obligatoria del Formulario 4 del Anexo 4.

Se solicitan dos perfiles técnicos, a saber:

Oracle DBA senior.

- 10 afos de experiencia en entornos Oracle.

- Disponer de certificacion en el nivel Certified Expert en el ambito de bases de
datos Oracle 11g o 12c. Nétese que en este caso, las certificaciones especificas
serian las oficiales del fabricante, obtenidas en los programas de Oracle
University. Concretamente, se requiere estar certificado en al menos una de las
siguientes areas:

e Oracle Database 11g Performance Tuning Certified Expert Certification.

e Oracle Real Application Clusters 11g and Grid Infrastructure Administrator
Certification.

- La certificacion debe haberse obtenido en los ultimos tres afos.

- Haber recibido formacién del area especializada Oracle Database del training
path del fabricante, en alguna de las areas de interés para el proyecto: Oracle
12¢, Oracle 11g, Database Security.

- Experiencia en proyectos de migracién de BBDD Oracle en los ultimos cinco
afnos.
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- Experiencia en despliegue de soluciones Oracle en entornos OVM sobre Linux.

- Experiencia en la implementacién de soluciones backup, RMAN, sobre sistemas
de ficheros Windows y Linux.

OVM Specialist/Administrator Senior

- 10 afios de experiencia en entornos Linux.

- Haber recibido formacién del area especializada Oracle VM del training path del
fabricante, en alguna de las areas de interés para el proyecto: Oracle VM with
Oracle VM Server, Oracle VM administration, Oracle VM implementation, Oracle
VM installation and configuration.

- Experiencia en el despliegue de soluciones sobre el hardware propuesto en el
presente procedimiento.

- Experiencia en proyectos de BBDD Oracle implementadas sobre Linux.
- Experiencia en despliegue de soluciones Oracle en entornos OVM sobre Linux.

- Experiencia en soluciones con Liferay.

Los perfiles anteriores pueden coincidir en una sola persona o bien el licitador
puede aportar tantos técnicos como considere oportuno para garantizar la ejecucion del
proyecto en los plazos que comprometa.

La empresa adjudicataria debera disponer de los recursos humanos adecuados y
suficientes para prestar apoyo y soporte técnico a la Asamblea de Madrid con el fin de
garantizar la correcta y 6ptima realizacidén de la configuracién de la solucién demandada,
asi como el soporte y mantenimiento requeridos.

El adjudicatario s6lo podra hacer modificaciones en el equipo propuesto, si sustituye a
alguno de los perfiles ofertados por otro que tenga las mismas o superiores
caracteristicas, en relacion con las certificaciones y experiencia profesional
demandadas.
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ANEXO 2

REQUISITOS MINIMOS DE LOS CONTRATISTAS

Documentacion:

Los licitadores o empresas ofertantes deberan presentar los siguientes
documentos bien en originales o mediante copia de los mismos, que tengan caracter de
auténtica conforme a la legislacion vigente.

A) Requisitos relativos a su capacidad de obrar.

A.l1.- De empresarios.

La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas juridicas se
acreditard mediante la escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto
fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro publico que corresponda, segun el tipo
de persona juridica de que se trate.

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a
tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles que sean nacionales de
Estados miembros de la Unidn Europea se acreditara por su inscripcion en el registro
procedente de acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o mediante
la presentacion de una declaracion jurada o un certificado, en los términos que se
establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacion.

Los demas empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar con
informe de la Misidn Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o
de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea
deberan justificar mediante informe de la respectiva Mision Diplomatica Permanente
espafola, que se acompafara a la documentacion que se presente, que el Estado de
procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas
espafiolas en la contratacidon con la Administracidon y con los entes, organismos o
entidades del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, en forma
sustancialmente analoga.
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A.2.- De personas fisicas.

Si el licitador es una persona fisica, el documento que acredite su personalidad
(Documento Nacional de Identidad para espafioles, pasaporte, autorizacion de residencia
y permiso de trabajo, para extranjeros).

A.3.- Representacion.

Cuando el licitador no actie en nombre propio, o se trate de sociedad o persona
juridica, debera acompafiar poder notarial (inscrito en el Registro Mercantil cuando
tuviese delegacion permanente de facultades) bastanteado al efecto por un Letrado de la
Asamblea de Madrid y acreditar su personalidad mediante los documentos identificadores
antes mencionados para las personas fisicas.

B) Requisitos relativos a su solvencia econémica y financiera.

La solvencia econémica y financiera del empresario podra acreditarse por uno o
varios de los medios siguientes:

a) Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

b) Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro oficial que
corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en Registros oficiales
podran aportar, como medio alternativo de acreditacién, los libros de contabilidad
debidamente legalizados.

c) Declaracién sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen de
negocios en el ambito de actividades correspondiente al objeto del contrato, referido
como maximo a los tres ultimos ejercicios disponibles en funcidn de la fecha de creacion
o de inicio de las actividades del empresario, en la medida en que se disponga de las
referencias de dicho volumen de negocios.

Si, por una razoén justificada, el empresario no esta en condiciones de presentar las
referencias solicitadas, se le autorizard a acreditar su solvencia econémica y financiera
por medio de cualquier otro documento que se considere apropiado por el érgano de
contratacion.

C) Requisitos relativos a su solvencia técnica.

En el presente contrato de suministro, la solvencia técnica de los empresarios se
acreditara de la manera que se resefia a continuacion.

Los licitadores deben incluir referencias y experiencias recientes en proyectos,
ejecutados y/o en operacidon en el momento actual en los que hayan realizado el
suministro, la configuracidn y el soporte posterior de una solucion similar a la
solicitada (servidores, almacenamiento compartido en HA, etc.). Los proyectos, siempre
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referentes a los tres afos naturales previos, deben satisfacer al menos uno de los
siguientes requisitos:

- Mas de un proyecto que incluya el soporte de soluciones de infraestructura
similar a la suministrada (servidores y almacenamiento compartido en HA para
distintos sistemas operativos).

- Mas de un proyecto que incluya despliegue de soluciones sobre Linux en
entornos virtualizados Oracle VM.

- Un proyecto de implantacién de una solucién virtualizada basada en Oracle VM
con maquinas virtuales sobre Oracle Linux.

A efectos de constatar la experiencia requerida, se debe cumplimentar el
Formulario 3 del Anexo 4 del modo que en este se dispone.

La relacidon vendrd firmada por el representante legal de la empresa licitadora e
incluira importes, fechas y destinatarios, publicos o privados, y se acreditara en la forma
prevista por el articulo 78.1.a) del R.D.L. 3./2011, de Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

Si, por una razon justificada, el empresario no esta en condiciones de presentar las
referencias solicitadas, se le autorizara a acreditar su solvencia econdmica y financiera
por medio de cualquier otro documento que se considere apropiado por el érgano de
contratacion.

D) Acreditacion de la no concurrencia de una prohibicion de contratar.

Los licitadores deberan acreditar no estar incursos en la ninguna de las causas de
prohibicidon para contratar con el Sector Publico conforme al articulo 60 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y estar al
corriente de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

Aparte de las incompatibilidades contenidas en la normativa recogida en el articulo
60.1.f) del Real Decreto Legislativo 3/2011, de texto refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico, seran de aplicacion las de la Ley de la Comunidad de Madrid 14/1995, de
21 de abril, sobre Incompatibilidades de Altos Cargos y las del articulo 5.3.b) de la Ley
11/1986 de 16 de diciembre, Electoral de la Comunidad de Madrid, ademas de las del
articulo 29.5 de la Ley 9/1990, reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid.

La prueba, por parte de los empresarios, de no estar incursos en prohibiciones para
contratar podra realizarse mediante testimonio judicial o certificacion administrativa,
segun los casos, y cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad
competente, podra ser sustituido por una declaracidon responsable otorgada ante una
autoridad administrativa, notario publico u organismo profesional cualificado.
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La declaracion responsable de no estar incursos en prohibicidon de contratar debera
suscribirse por el empresario, 0 en su caso, por el representante a cuyo favor se haya
bastanteado los poderes de representacion. Una vez suscrita, tendra validez durante un
plazo de seis meses a contar desde la fecha de su formalizacién. La declaracion
responsable deberd estar vigente en el plazo de licitacion.

Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Unidn Europea y esta
posibilidad esté prevista en la legislacion del Estado respectivo, podra también sustituirse
por una declaracién responsable, otorgada ante una autoridad judicial.

La celebracidén en su caso, de la presente contratacion con empresas de trabajo
temporal debera seguir el régimen previsto en la Disposicién Adicional Cuarta de la Ley
14/1994, de 1 de junio.

E) Jurisdiccion.

Para las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse
en Espaia, la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales
espafoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero
que pudiera corresponder al licitante.

F) Registros oficiales de licitadores.

Sin perjuicio de la facultad de la Asamblea de Madrid para requerir a los
adjudicatarios la acreditacion complementaria que estime oportuna, el certificado de
inscripcién expedido bien por el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado, o bien por el Registro de Licitadores de la Comunidad de Madrid, dispensara a los
empresarios de presentar la documentacién de los apartados A, B, C y D anteriores,
segun el contenido del mismo.

El certificado en vigor de inscripcién en el correspondiente Registro, se presentara
en original o copia auténtica, y se acompafara de una declaracidon responsable en la que
se haga constar expresamente la vigencia de los datos contenidos en el mismo, suscrita
por representante legal inscrito en el Registro de Licitadores.

G) A efectos de notificacion, la empresa incluird un escrito en el que se consigne el
nombre completo de la empresa, el representante/interlocutor en caso de negociacion del
presente contrato, asi como numero de teléfono, fax y direccidn de correo electrdnico.

H) Los licitadores cumplimentaran la declaracion de confidencialidad que se incluye a
continuacion.
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DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD POR LA EMPRESA
(APORTAR POR EL LICITADOR CON LA OFERTA)

Cumplimentada por D/Da

, con N.I.F. n.° , en nombre vy

representacion de la empresa ,

y en su calidad de de la misma,

cuya sociedad estad domiciliada en la localidad de en

el/la no , de

, provista de C.I.F. n© , €

inscrita en el Registro Mercantil de , tomo , folio ,
hoja , inscripcién

D/Da

expresamente manifiesta que en el momento de prestar la presente declaracion no le han
sido revocadas sus facultades de representacion de la mencionada sociedad.

D/Da
y, por extensién, la sociedad , declaran
expresamente, aceptan y se obligan a mantener la mas absoluta confidencialidad sobre
toda la informacién técnica o de cualquier indole que les haya sido facilitada durante el
procedimiento de contratacién asi como la que durante el contrato, en caso de resultar
adjudicatario, reciban o les sea proporcionada por la ASAMBLEA DE MADRID, por lo que:

- Tomaran y adoptaran cuantas medidas sean necesarias para que, por un lado, sélo
acceda a dicha informacidn el personal de la empresa que resulte imprescindible
para realizar las actividades requeridas por el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares relativo al .

- Utilizaran, en exclusiva, la informacion recibida o la que pueda serles
proporcionada o conozcan por razén del desempefio de sus funciones para los
fines que se precisan en el referido Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
0, en su caso, para los que singular y fehacientemente fueran autorizados por la
Asamblea de Madrid.

- Obtendran singularmente del personal vinculado a este Pliego el correspondiente y
subsiguiente compromiso de confidencialidad en ese mismo sentido en que lo
formalizan; compromiso que sera trasladado, de inmediato, a la Asamblea de
Madrid.

- Aseguraran las medidas que sean pertinentes para evitar que puedan tener acceso
a la referida informacion personas ajenas a la empresa.

- Aplicaran, sin excepcién, lo previsto por la vigente normativa en materia de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.

D/Da
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y la sociedad , se obligan también a
devolver a la ASAMBLEA DE MADRID, total y /o parcialmente, cuando ésta lo requiera por
cualquier medio fehaciente, la informacion que a lo largo del procedimiento de
contratacion, como licitador, o durante la ejecucidn del contrato, como adjudicatario, se
le entregue o proporcione, eliminandola, de igual manera, de los archivos en los cuales se
hubiera incluido, incorporado o almacenado, comunicando por escrito a la Cadmara dicha
eliminacion con indicacion expresa de los archivos y la ubicacion de los equipos en los que
se contenian.

En el caso de incumplirse cualquiera de las anteriores obligaciones por la propia
empresa, por cualquiera de sus trabajadores, estén o no vinculados a la presente
contrataciéon, o por terceros que hayan tenido acceso a la misma incluso por
negligencia:

En su caso, la Asamblea podra resolver la contratacion perfeccionada.

En todo caso, la sociedad
respondera por los dafos y perjuicios que puedan ocasionarse, sin perjuicio, ademas, de
cualesquiera otras responsabilidades que pudieran derivarse para la propia empresa o
para su personal.

Y para que asi conste, y a los efectos oportunos, lo firmo por duplicado, en Madrid,
a de de 201 .

Fdo.:

En representacién de la empresa
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DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD PERSONAL DESTINADO A LA EJECUCION
(APORTAR en la formalizacion del contrato)

D/Da ,
declara expresamente, acepta y se obliga a mantener la mas absoluta confidencialidad
sobre toda la informacidn técnica o de cualquier indole a la que haya tenido acceso,
reciban o les sea proporcionada por la ASAMBLEA DE MADRID o por la empresa
para la ejecucion del contrato de
, por

lo que:

- Utilizara, en exclusiva, la informacion recibida o la que pueda serle proporcionada
0 conozca por razén del desempefio de sus funciones, para los fines que se
precisan en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares o, en su caso, para
los que singular y fehacientemente fuera autorizado por la Asamblea de Madrid.

- Asegurara las medidas que sean pertinentes para evitar que puedan tener acceso
a la referida informacion personas ajenas a la empresa.

- Aplicara, sin excepcién, lo previsto por la vigente normativa en materia de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.

D/Da
se obliga también a devolver a la ASAMBLEA DE MADRID, total y/o parcialmente, cuando
ésta se lo requiera por cualquier medio fehaciente o a su empresa, la informacion que
durante la ejecucion del contrato se le entregue o proporcione, eliminandola, de igual
manera, de los archivos en los cuales se hubiera incluido, incorporado o almacenado,
comunicando por escrito a la Camara dicha eliminacion con indicacién expresa de los
archivos y la ubicacién de los equipos en los que se contenian.

Y para que asi conste, y a los efectos oportunos, lo firmo por duplicado, en Madrid,
a de de 201__.

Fdo.:

DNI:

\VoBoO:

Representante de
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ANEXO 3

PROPOSICION ECONOMICA

EXCMA. SRA. PRESIDENTA DE LA ASAMBLEA DE MADRID

13 T ] o , vecino
e o 9] 0 )V4 o Lo = , con domicilio
(=] o R nuam. ..... y D.N.I. (o documento que lo
sustituya) niUm. ....ccovvviiiiiinnnenn. , (para el caso de actuar en representacion: como
=] 0Jo o [=T = Yo Lo T e [ , con
dOMICIlIO BN e e , num. ... y
CIF e, ), enterado de las condiciones y requisitos para concurrir al

PROCEDIMIENTO NEGOCIADO CON PUBLICIDAD para la contratacion de la RENOVACION
DE LA INFRAESTRUCTURA ORACLE QUE DA SERVICIO AL SISTEMA DE GESTION
PARLAMENTARIA DE LA ASAMBLEA DE MADRID. PROCEDIMIENTO NEGOCIADO CON
PUBLICIDAD, CPNPSU/2015/06, por la €mpresa....cccviiiiie it i ciie e s vnnneennnneens
se encuentra en situacién de acudir como licitador al mismo.

A este efecto, hace constar que conoce el Pliego de Clausulas Administrativas que
sirve de base a la convocatoria, que acepta incondicionalmente sus clausulas, que redne
todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Administracién y que
se compromete en NOMDre ... (propio o de la empresa
gue representa), a tomar a su cargo el contrato, con estricta sujecion a los requisitos y
condiciones expresados en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, las
prescripciones técnicas, y, en particular, lo relativo al suministro, instalacién, migracién y
garantia, por el precio siguiente:

o 701 o T €
1] 00 g S €
[ STl [0 TN 10 ] = 1 I €
Madrid, a __ de de 201_
Fdo.:
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ANEXO 4
FORMULARIOS

FORMULARIO 1 “"PRECIO”

Valor Ofertado

PRECIO DE LA SOLUCION
OFERTADA (SIN IVA)

Los formularios son de cumplimentacion obligatoria. La oferta que omita alguno de los

valores de las caracteristicas requeridas sera excluida automaticamente del
procedimiento de contratacion.
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FORMULARIO 2 “PLAZO DE SUMINISTRO Y ENTREGA DE LA SOLUCION Y
BOLSA DE HORAS”

Valor Ofertado

PLAZO DE SUMINISTRO Y DIAS NATURALES

ENTREGA DE LA SOLUCION

El plazo de suministro no
podra ser superior a 30 dias
naturales. Seran excluidas
las ofertas cuyo plazo de
suministro sea superior al
citado.

BOLSA DE HORAS /ANO

Los formularios son de cumplimentacion obligatoria. La oferta que omita alguno de los
valores de las caracteristicas requeridas sera excluida automaticamente del

procedimiento de contratacion.
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FORMULARIO 3 “"CERTIFICACIONES Y EXPERIENCIA DE LA EMPRESA”

CERTIFICACIONES Y EXPERIENCIA DE LA EMPRESA.

(3)

INICIO

CERTIFICACIONES

CERTIFICACION | Tipo | ENTIDAD AMBITO OBSERVACIONES
(1) | CERTIFCADORA (2)

EXPERIENCIA

DESCRIPCION | Tipos | FECHA | DURACION | EMPRESA | OBSERVACIONES

(4)

(5)
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INSTRUCCIONES FORMULARIO DE CERTIFICACIONES Y EXPERIENCIA DE LA
EMPRESA.

Debera rellenar tantos formularios de estos como considere necesario para incluir
todas las certificaciones y experiencias.

La Asamblea podra exigir la documentacién necesaria para justificar cualquier
informacion del presente formulario.

(1)Tipo puede ser:

a. ISO 20000

b. ISO 27001

c. Equivalente a ISO 20000
d. Equivalente a ISO 27001
e. Otra certificacion.

(2)Cuando el tipo sea c,d debera explicar por qué se considera equivalente. Si el
tipo es e debe indicar la tipologia de la certificacion. En general, cualquier
aclaracidon que se considere oportuna.

(3)Tipo de experiencia puede ser (se pueden incluir varias letras):

a. Soporte de infraestructura similar a la suministrada (debera haber al
menos dos proyectos)
b. Soluciones Linux sobre entornos OVM (debera haber al menos 2
Proyectos)
c. Implantacidon de una solucion vierutalizada basada en OVM con
maquinas virtuales sobre Oracle Linux. (al menos un proyecto.
d. Otros proyectos relacionados.
(4)Organizacion final para la que se desarrolla el proyecto. (Opcional).
(5)Cualquier aclaracidon que se considere oportuna.

Los formularios son de cumplimentacidn obligatoria. La oferta que omita alguno de
los valores de las caracteristicas requeridas sera excluida automaticamente del
procedimiento de contratacion.
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FORMULARIO 4 “CERTIFICACIONES, FORMACION Y EXPERIENCIA DE LOS
TECNICOS”

CERTIFICACIONES, FORMACION y EXPERIENCIA PERSONAL

N° PERSONAL

CERTIFICACIONES

TIPO DESCRIPCION EMISOR FECHA DE OBTENCION

(1) (2)

FORMACION

TIPO DESCRIPCION FORMADOR INICIO NO HORAS

(3) (4) LECTIVAS (5)
EXPERIENCIA

DESCRIPCION | Tipos | FECHA | DURACION | EMPRESA | EMPRESA | OBSERVACIONES

(6) | INICIO

(7)

(8)

9)

Pagina 46/47




APROBADO
Acuerdo de Mesa 23/11/2015
R.G.S.A. n° 1569 — 23/11/2015

ASAMBLEA DE MADRID

INSTRUCCIONES FORMULARIO DE CERTIFICACIONES, FORMACION Y EXPERIENCIA DE LOS
TECNICOS.

Debera rellenar tantos formularios de estos como considere necesario para incluir todas las
certificaciones, formaciones y experiencias de cada efectivo. Observe que en la parte superior
derecha deberad identificar a cada efectivo con un nimero (N° PERSONAL). La Asamblea podra
exigir la documentacién necesaria para justificar cualquier informacién del presente formulario.
(1) El tipo de certificacidon puede ser:
a. Oracle Database 11g Performance Tuning Certified Expert Certification
b. Oracle Real Application Clusters 11g and Grid Infrastructure Administrator
Certification.
c. Otra certificacion relacionada.
(2) El formador puede ser: Oracle Univerisity u otro formador en el caso de otra certificaciéon
relacionada.
(3) El tipo de formacion puede ser:
Oracle database. Oracle 12c (del training Path de Oracle)
Oracle Database. Oracle 11g (del training path de Oracle)
Oracle Database.Database Security (del training Path de Oracle)
Oracle VM. Oracle VM with Oracle VM Server. (Trainnig Path de Oracle)
Oracle VM administration. (Trainig Path de Oracle)
Oracle VM Implementation. (Training Path de Oracle)
Oracle VM Instalation and configuration . (training path de Oracle)
Otro tipo de formacion relacionada)
(4) Formador
a. Oracle University
b. Otro formador homologado por Oracle.
c. Otro formador.
(5) Debera especificar el nUmero de horas lectivas indicadas en el certificado y que
corresponden a la accién formativa.
(6) La experiencia puede pertenecer a mas de un tipo segun la siguiente clasificacion (debera
poner una o mas de la siguientes letras):
a. Experiencia en entorno Oracle.
b. Experiencia en proyectos de migracion de BBDD Oracle (alguna en los en los
ultimos 5 afios)
c. Experiencia en despliegue de soluciones Oracle en entornos OVM sobre Linux.
d. Experiencia en la implementacion de soluciones backup, RMAN, sobre sistemas de
ficheros Windows y Linux.
e. Experiencia en entornos Linux.
Experiencia en el despliegue de soluciones sobre el hardware propuesto en el
presente procedimiento.
g. Experiencia en proyectos de BBDD Oracle implementadas sobre Linux.
h. Experiencia den despliegue de soluciones Oracle en entornos OVM sobre Linux
i. Experiencia en soluciones con Liferay.
j. Otro tipo de experiencia relacionada.
(7) Empresa por la que ha sido contratado el efectivo
(8) Empresa para la que se realiza el proyecto. (opcional)
(9) Cualquier aclaracion que considere oportuna.

Los formularios son de cumplimentacidon obligatoria. La oferta que omita alguno de los
valores de las caracteristicas requeridas sera excluida automaticamente del
procedimiento de contratacion.

SO0 Qa0 TO

h
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