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PREAMBULO

La regulacion de la Institucion del Defensor del Menor es una aspiracion de todos los
sectores de nuestra sociedad preocupados por dar una mayor seguridad juridica al desarrollo
de los intereses y participacion social de las personas menores de edad. Desde la aprobacion
por Naciones Unidas, del texto de la Convencion de Derechos del Nifio en 1.989, distintos
nucleos doctrinales y profesionales han sefalado la importancia de buscar y articular
garantias para el real y efectivo ejercicio de tales derechos.

Es cierto que existen ya, unos sistemas de garantias procedimentales de caracter
internacional que fijan marcos de referencia para la ejecucion y cumplimiento de los derechos
que tanto esfuerzo y tiempo ha costado reconocer a los nifios, y que en nuestro ambito se
concretan en la Ley 6/95 de fecha 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia
y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid. No obstante, la creacion de figuras de
Comisionados Parlamentarios que velen por el respeto de los derechos de los menores de
edad, constituye un complemento eficaz y especializado para el impulso y el reconocimiento
social de los Derechos del Nino.

Avanzando en esta direccion, son varios los antecedentes existentes. Entre los
documentos internacionales no se deben dejar de citar la Recomendacion 1121 de la Asamblea
Parlamentaria del Consejo de Europa, adoptada el 1 de febrero de 1.990, relativa a los
Derechos de los Nifos, la Resolucion A3-314/91 del Parlamento Europeo sobre los problemas
de los ninos en la Comunidad Europea, y la Resolucion A3-0172/92 del Parlamento Europeo
sobre una Carta Europea de Derechos del Nifo.

Entre las experiencias de Comisionados Parlamentarios, son dignos de mencion el
Ombudsman de los Ninos de Suecia, creado en 1.973, el Mediador para la Infancia de Noruega,
creado en 1.981, y el Abogado de Menores de Dinamarca, asi como las experiencias de
diferentes paises como el Reino Unido, Bélgica, Austria etc. y fuera de Europa, Israel, Nueva



Zelanda, Canada y Costa Rica.

En nuestra propia tradicion, contamos con el antecedente de los "Curadores de
Huérfanos" creados en Valencia por Decreto de 6 de marzo de 1.337 del Rey Pedro IV de
Aragon, que en 1.407 Martin el Humano convierte en "Padre de los Huérfanos" y en 1.447 se
constituye como "Tribunal de Curador, Padre y Juez de Huérfanos de la Ciudad de Valencia",
que mas adelante se extendio a los Reinos de Aragdn, Navarra y Castilla.

En la actualidad, en el ambito estatal, existe ya el antecedente del Adjunto al Sindic
de Greuges de Cataluna, para la defensa de los derechos de los menores, creado por Ley
12/1989, de 14 de Diciembre del Parlamento de Cataluna.

En nuestra propia Comunidad, esta Institucion creada por la Ley de Garantias de los
Derechos de la Infancia y la Adolescencia, viene ahora a recibir su determinado y concreto
estatuto juridico a fin de darle plena operatividad.

La Institucion del Defensor del Menor se regula partiendo del modelo esencial en
nuestro contexto politico-juridico: el Defensor del Pueblo.

La Ley se divide en seis Titulos; el primero de los cuales se dedica a los aspectos
relativos al estatuto juridico. Especialmente significativo resulta el catalogo de competencias
del Defensor a fin de dotarle de versatilidad suficiente para que sus actuaciones revistan
tanto un caracter preventivo, como de intervencion ante las situaciones de vulneracion de
derechos.

El Titulo Segundoy el Tercero asumen un alto contenido técnico, al dedicarse a regular
el procedimiento y las resoluciones. El Titulo Cuarto establece las acciones de prevencion y
orientacion que deben formar parte medular del quehacer de la Institucidn, para no verse
confundida con una mera oficina de quejas y reclamaciones.

El Titulo Quinto de la Ley establece las caracteristicas del Informe Anual a la
Asamblea, asi como las condiciones de su realizacion. Por ultimo el Titulo Sexto establece la
organizacion determinando los medios materiales y personales precisos para su buen
funcionamiento, asi como la existencia de un Consejo Técnico que con caracter consultivo
ofrecera una aportacion altamente cualificada y objetiva para la toma de decisiones.

La Ley termina con las Disposiciones Adicionales que entre otros extremos fija
previsiones de desarrollo reglamentario.



TiTULO |
ESTATUTO JURIDICO

CAPITULO |
NATURALEZA JURIDICA Y COMPETENCIAS

Articulo 1

El Defensor del Menor, es el Alto Comisionado de la Asamblea de Madrid, para
salvaguardar y promover los derechos de las personas menores de edad de la Comunidad de
Madrid, de conformidad con las competencias que le encomienda la presente Ley.

Articulo 2

Una Comision Permanente de la Asamblea se encargara de relacionarse con el Defensor
del Menor, e informar al Pleno en cuantas ocasiones sea necesario. El Defensor se dirigira a
la Asamblea a través del Presidente de dicha Comision.

El Defensor del Menor podra comparecer ante dicha Comisidn, por solicitud de sus
miembros, a peticion propia y cuando asi lo determine la presente Ley.

Articulo 3

3.1. Corresponden al Defensor del Menor de la Comunidad de Madrid, las siguientes
competencias:

a) Supervisar la accidn de las Administraciones Publicas de la Comunidad de Madrid,
y de cuantas entidades privadas presten servicios a la infancia y la adolescencia en la
Comunidad, para verificar el respeto a sus derechos y orientar sus actuaciones en pro
de la defensa de los mismos, dando posterior cuenta a la Asamblea.

b) Recibir y tramitar, de acuerdo con la presente Ley, las quejas que sobre situaciones
de amenaza o vulneracion de los derechos de los nifos, nifas y adolescentes presente
cualquier persona mayor o menor de edad.

c) Proponer reformas de procedimientos, reglamentos o leyes, con el fin de hacer mas
eficaz la defensa de los derechos de la infancia y la adolescencia, y procurar la mejora
de los servicios destinados a su atencion en la Comunidad de Madrid.

d) Propiciar el conocimiento y la divulgacion y ejercicio de los derechos de la infancia
y la adolescencia.

e) Desarrollar acciones que le permitan conocer las condiciones en que los menores
de edad ejercen sus derechos, los adultos los respetan y la comunidad los conoce.

3.2. En ningln caso, el Defensor del Menor podra intervenir en el procedimiento para
la solucion de casos individuales cuya solucion esté encomendada a 6rganos jurisdiccionales,
ni en casos que requieran medidas de proteccidn reguladas en la legislacion civil y cuya



competencia esté atribuida a las Administraciones Publicas.

CAPITULO Il
NOMBRAMIENTO, CESE Y SUSTITUCION
Articulo 4

1. El Defensor del Menor sera elegido por la Asamblea de Madrid por un periodo de
cinco anos.

2. Propuestos candidatos a la Mesa por los Grupos Parlamentarios, se convocara el
Pleno en plazo no superior a diez dias para proceder a su eleccién, siendo designado quien
alcance la mayoria absoluta de los miembros de la Asamblea.
Articulo 5

Se podra elegir como Defensor del Menor a persona de nacionalidad espanola, mayor
de edad, que se encuentre en el pleno disfrute de sus derechos civiles y politicos, y que relina
la formacién y experiencia profesional necesaria para el ejercicio de las funciones que le
corresponden.
Articulo 6

1. El Presidente de la Asamblea acreditara con su firma el nombramiento del Defensor
del Menor, que se publicara ademas de en el Boletin de la Camara, en el Boletin Oficial de la
Comunidad.

2. El Defensor tomara posesion de su cargo ante la Mesa de la Asamblea prestando
juramento o promesa del fiel desempefo de su funcion.
Articulo 7

El Defensor del Menor cesara por alguna de las siguientes causas:

1.- Por renuncia.

2.- Por expiracion del plazo de su nombramiento.

3.- Por muerte o incapacidad sobrevenida.

4.- Por actuar con notoria negligencia en el cumplimiento de las obligaciones y
deberes del cargo.

5.- Por haber sido condenado, mediante Sentencia firme, por delito doloso.



Articulo 8

1. La vacante en el cargo se declarara por el presidente de la Asamblea en los casos
de muerte, renuncia y expiracion del plazo del mandato. En los demas casos se decidira, por
mayoria de las tres quintas partes de los miembros de la Asamblea, mediante debate y previa
audiencia del interesado.

2. Vacante el cargo, se iniciara el procedimiento para el nhombramiento de nuevo
Defensor del Menor en plazo no superior a un mes.

3. En los casos de muerte, cese o incapacidad temporal o definitiva del Defensor del
Menor y en tanto no proceda la Asamblea de Madrid a una nueva designacion, desempenaran

sus funciones, interinamente el Jefe del Gabinete Técnico a que se refiere el articulo 39 de
esta Ley.

CAPITULO Il
PRERROGATIVAS E INCOMPATIBILIDADES
Articulo 9
1. El Defensor del Menor no estara sujeto a mandato imperativo alguno. No recibira
instrucciones de ninguna Autoridad. Desempenara sus funciones con autonomia y segun su

criterio.

2. El Defensor del Menor gozara, aun después de haber cesado en su mandato, de
inviolabilidad por las opiniones manifestadas en el ejercicio de sus funciones.

3. Durante su mandato no podra ser detenido ni retenido por actos delictivos
cometidos en el territorio de la Comunidad de Madrid, sino en el caso de flagrante delito,
correspondiendo decidir en todo caso, sobre su inculpacion, prision, procesamiento y juicio,
al Tribunal Superior de Justicia de Madrid. Fuera de dicho territorio la responsabilidad penal
sera exigible en los mismos términos ante la Sala de lo Penal del Tribunal Supremo.
Articulo 10

El Defensor del Menor estara equiparado a los miembros del Consejo de Gobierno de
la Comunidad Autonoma de Madrid en Honores y Tratamiento.

Articulo 11
1. La condicion de Defensor del Menor es incompatible con:
a) todo mandato representativo.

b) todo cargo politico o actividad de propaganda politica

c) la permanencia en el servicio activo de cualquier Administracion Publica



d) la afiliaciéon a un partido politico o el desempeio de funciones directivas en un
partido politico o en un sindicato, asociacion o fundacion y con el empleo al servicio
de los mismos.

e) el ejercicio de las carreras Judicial y Fiscal.

f) cualquier actividad profesional, liberal, mercantil o laboral, excepto la docencia no
remunerada, y por tiempo que no afecte a su dedicacién a las funciones propias del
cargo.

2. El Defensor del Menor debera cesar, dentro de los diez dias siguientes a su
nombramiento y antes de tomar posesion, en toda situacion de incompatibilidad que pudiera
afectarle, entendiéndose en caso contrario que no acepta el nombramiento. Si la
incompatibilidad fuere sobrevenida una vez tome posesion del cargo, se entendera que
renuncia al mismo en la fecha en que aquella se hubiere producido.

TiTULO II
PROCEDIMIENTO

CAPITULO |
INICIACION Y CONTENIDO DE LA INVESTIGACION

Articulo 12

1. El Defensor del Menor podra iniciar y proseguir sus investigaciones de oficio o a
peticion de parte.

2. Podra dirigirse al Defensor toda persona, natural o juridica, con independencia de
la nacionalidad, la residencia o la edad.

3. Cualquier diputado de la Asamblea de Madrid individualmente, las Comisiones de
investigacion y la de relacién con el Defensor del Menor, podran solicitar mediante escrito
motivado la intervencion del Defensor para la investigacion o esclarecimiento de actos,
resoluciones y conductas concretas que afecten al menor producidas por las Administraciones
Publicas a que se refiere la presente Ley, o por las entidades privadas sefaladas en el Art.
14.2. de la misma.

4. No podra presentar quejas ante el Defensor del Menor, ninguna autoridad
administrativa en asuntos de su competencia.
Articulo 13

1. La actividad del Defensor del Menor, no se vera interrumpida en los casos en que
la Asamblea no se encuentre reunida, hubiere sido disuelta o hubiere expirado su mandato.

2. Enlas situaciones previstas en el apartado anterior, el Defensor del Menor se dirigira
a la Diputacion Permanente de la Camara.



CAPITULO Il
AMBITO DE ACTUACION

Articulo 14

1. El Defensor del Menor podra, en todo caso, de oficio o a instancia de parte,
supervisar por si mismo la actividad de todas las Administraciones Publicas cuyo ambito
geografico sea la Comunidad de Madrid, en el marco de las competencias definido por esta
Ley.

2. Quedaran incluidos en el ambito de actuacion del Defensor del Menor, cuantas
personas fisicas, entidades, empresas, asociaciones, fundaciones, o cualesquiera otras
personas juridicas, con independencia de la denominacion que utilicen presten servicios a
menores de edad en la Comunidad de Madrid, de manera permanente u ocasional y sin
perjuicio de que ello sea o no su funcion principal.

3. Las competencias del Defensor del Menor se extienden a la actividad de los Altos
cargos de la Administracion, autoridades administrativas, funcionarios y toda persona que
actue al servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas en la Comunidad de Madrid.

4. De igual modo, las competencias del Defensor se extenderan a la actividad de
cuantas personas sean responsables del funcionamiento de las organizaciones o entidades
sefaladas en el apartado 2 de este articulo, sus trabajadores y cualquier persona que esté a
su servicio.

Articulo 15

Cuando el Defensor del Menor reciba quejas referidas al funcionamiento de érganos
dependientes de la Administracion Central del Estado debera dar cuenta al Defensor del
Pueblo a cuyo fin debera procurar establecer cauces permanentes de coordinacion; todo ello
sin perjuicio de incluir lo actuado en la informacion que se rinda a la Asamblea.

Articulo 16

Cuando las quejas recibidas por el Defensor del Menor vayan referidas al
funcionamiento de la Administracion de Justicia, debera dar cuenta al Ministerio Fiscal para
que éste investigue su realidad y adopte las medidas oportunas con arreglo a la Ley o bien,
dé traslado de las mismas al Consejo General del Poder Judicial, segun el tipo de reclamacion
de que se trate; todo ello sin perjuicio de incluir lo actuado en la informacion que se rinda
a la Asamblea.



CAPITULO I
TRAMITACION DE QUEJAS

Articulo 17

1.Toda queja se presentara firmada por el interesado con indicaciéon de su nombre,
apellidos y domicilio en escrito razonado, en el plazo maximo de un afo, contado a partir del
momento en que se tenga conocimiento de los hechos

2. Las quejas presentadas directamente por menores de edad, podran presentarse
ademas de en la forma sefalada en el parrafo anterior, mediante comparecencia o incluso por
teléfono, siempre que la identidad de quien la formula pueda ser acreditada fehacientemente
con posterioridad.

3. Todas las actuaciones del Defensor del Menor seran gratuitas para los interesados,
no siendo preceptiva la asistencia de Letrado ni de Procurador de los Tribunales.

Articulo 18

1. El Defensor del Menor registrara las quejas que se le formulen, y acusara recibo de
las mismas, excepto de las declaradas de caracter reservado, y tras un analisis sucinto, las
tramitara o rechazara.

En este ultimo caso lo hara en escrito motivado, pudiendo informar al interesado sobre
las vias mas oportunas para ejercitar su accion, caso de que a su entender hubiese alguna 'y
sin perjuicio de que el interesado pueda utilizar las que considere convenientes.

2. El Defensor del Menor no entrara en el examen individual de aquellas quejas sobre
las que esté pendiente resolucion judicial y lo suspendera si, iniciada su actuacion, se
interpusiese por persona interesada demanda o recurso ante los Tribunales ordinarios o el
Tribunal Constitucional. Ello no impedira, sin embargo, la investigacion sobre los problemas
generales planteados en las quejas presentadas.

3. El Defensor del Menor rechazara las quejas anonimas, asi como aquellas en las que
advierta mala fe, carencia de fundamento, inexistencia de pretension, y las que su
tramitacion irrogue perjuicio al legitimo derecho de tercera persona. Sus decisiones no seran
susceptibles de recurso.

Articulo 19

1. Admitida la queja o iniciado el procedimiento de oficio, el Defensor del Menor
promovera la oportuna investigacion sumaria e informal para el esclarecimiento de los
supuestos de la misma. En todo caso dara cuenta del contenido sustancial de los hechos al
Organismo o a la dependencia administrativa procedente con el fin de que su Jefe, en el plazo
maximo de quince dias, remita el oportuno informe. Tal plazo podra ser ampliado cuando, a
juicio del Defensor, concurran circunstancias que asi lo aconsejen.



2. La negativa o negligencia por parte del responsable del Organismo o dependencia
administrativa al envio del informe inicial solicitado, podra ser considerada por el Defensor
como actitud adversa y entorpecedora de sus funciones, haciéndola publica de inmediato y
destacando tal calificacion en su informe anual o especial, en su caso, a la Asamblea de
Madrid.

3. De igual modo se procedera cuando la investigacion se refiera al funcionamiento o
actividad de algun centro, o servicio de naturaleza privada, informando del contenido de
aquella al Director o responsable para que proceda a la remision del informe en el plazo
sefalado, aplicandose también, en su caso, lo previsto en el apartado 2 de este articulo.

CAPITULO IV
OBLIGACION DE COLABORACION

Articulo 20

1. A tenor de lo dispuesto en el articulo 1, parrafo 2, apartado a) de la Ley 36/1985
de 6 de noviembre, reguladora de las relaciones entre el Defensor del Pueblo y las figuras
similares en las distintas Comunidades Autonomas, todos los poderes publicos, asi como
cualesquiera de las entidades privadas, que presten servicios a menores de edad, citadas en
el apartado 2 del Articulo 14, que reciban financiacion pablica, estan obligados a auxiliar con
caracter preferente y urgente al Defensor del Menor, en sus investigaciones e inspecciones.

2. En la fase de comprobacion e investigacion de una queja, o de un expediente
iniciado de oficio, el Defensor del Menor o la persona en quien él delegue, podran personarse
en cualquier dependencia publica o privada, concernida por la comprobacion o investigacion,
para verificar cuantos datos fueran menester, hacer las entrevistas personales pertinentes,
o proceder al estudio de los expedientes y documentacion necesaria.

A estos efectos, no podra negarsele el acceso a ningln expediente o documentacion
que esté relacionada con la actividad o servicio objeto de la investigacion.

Articulo 21

1. Cuando la queja a investigar afectare a la conducta de personas al servicio de la
Administracion o entidad privada concertada, en relacion con la funcion que en la misma
desempenan, el Defensor del Menor dara cuenta de la misma al afectado y a su inmediato
superior u Organismo del que dependiera.

2. El afectado respondera por escrito, pudiendo aportar cuantos documentos y
testimonios considere oportuno, en el plazo que se le haya fijado, nunca inferior a diez dias,
pudiendo ser prorrogado, a instancia de parte, por otros tantos como maximo.

3. El Defensor del Menor podra comprobar la veracidad de los mismos y proponer a la
persona afectada una entrevista ampliatoria de datos. Caso de negarse a ella, podra ser
requerida para que manifieste por escrito las razones que justifiquen tal decision.

4. El superior jerarquico que impida a un trabajador o empleado, publico o privado,



asus ordenes o servicio, responder a la requisitoria del Defensor del Menor o entrevistarse con
él, debera manifestarlo por escrito, debidamente motivado, dirigido al trabajador o empleado
y al propio Defensor del Menor. El Defensor dirigira en adelante cuantas actuaciones
investigadoras sean necesarias al referido superior jerarquico.

Articulo 22

La informacion que en el curso de una investigacion puedan aportar las personas
afectadas, tendra caracter de reservada, sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley de
Enjuiciamiento Criminal sobre la denuncia de hechos que pudieran ser constitutivos de delito.

CAPITULO V
RESPONSABILIDADES DE LOS
AFECTADOS POR LA INVESTIGACION

Articulo 23

Cuando las actuaciones practicadas revelen que la queja estuvo originada por el abuso,
arbitrariedad, discriminacion, error, negligencia u omision de un funcionario o un trabajador
del sector privado, el Defensor del Menor podra dirigirse al afectado haciéndole constar su
criterio al respecto. Con la misma fecha dara traslado de dicho escrito al superior jerarquico,
formulando las sugerencias que considere oportunas.

Articulo 24

1. La persistencia en una actitud adversa o entorpecedora de la labor de investigacion
del Defensor del Menor por parte de cualquier funcionario o trabajador, directivo o persona
al servicio de una Administracion o entidad concernida por una investigacion podra ser objeto
de un informe especial, ademas de destacarlo en la seccion correspondiente del informe
anual.

2. Elempleado, publico o privado, que obstaculizare la investigacion del Defensor del
Menor mediante la negativa o negligencia en el envio de los informes que éste solicite, o en
facilitar su acceso a expedientes o documentacion necesaria para la investigacion, podra
incurrir en la responsabilidad que en su caso proceda. El Defensor del Menor dara traslado de
los antecedentes precisos al Ministerio Fiscal para el ejercicio de las acciones oportunas.

Articulo 25
1. Cuando el Defensor del Menor, en razén del ejercicio de la funciones propias de su
cargo, tenga conocimiento de una conducta o hechos presumiblemente delictivos lo pondra

de inmediato en conocimiento del Fiscal del Tribunal Superior de Justicia de Madrid.

2. El Defensor del Menor establecera a través del Fiscal del Tribunal Superior de
Justicia de Madrid el adecuado cauce de comunicacion con la Fiscalia de Menores para, con



pleno respeto de las respectivas competencias, intercambiar aquella informacion conducente
a una mejor coordinacion de la defensa de los derechos de los menores de edad.

Articulo 26

De conformidad con lo dispuesto en la ya referenciada Ley 36/1985, de 6 de
noviembre, el Defensor del Menor, podra de oficio ejercitar la accion de responsabilidad
contra todas las autoridades, funcionarios y agentes civiles del Orden Gubernativo o
Administrativo, incluso local, sin que sea necesaria en ningun caso la previa reclamacion por
escrito.

CAPITULO VI
GASTOS CAUSADOS A PARTICULARES

Articulo 27

Los gastos efectuados o perjuicios materiales causados a particulares , al ser llamados
a informar por el Defensor del Menor, seran compensados con cargo al presupuesto de éste,
una vez justificados debidamente.

TiTULO 1Nl
DE LAS RESOLUCIONES

CAPITULO |
CONTENIDO

Articulo 28

1. El Defensor del Menor, aun no siendo competente para modificar o anular los actos
y resoluciones de las Administraciones, podra sin embargo, sugerir la modificacion de los
criterios utilizados para la produccion de aquéllos.

2. Si como consecuencia de sus investigaciones llegase al convencimiento de que el
cumplimiento riguroso de una norma emanada de la Asamblea de Madrid o de alguna de las
Administraciones de la Comunidad, puede provocar situaciones injustas o perjudiciales para
los administrados menores de edad, podra sugerir a dicho Organo Legislativo o a la
Administracion competente, la modificacion de la misma.

3. Si las actuaciones se hubiesen realizado con ocasion de servicios prestados por
particulares en virtud de acto administrativo habilitante, el Defensor del Menor podra instar
a las autoridades administrativas competentes, el ejercicio de sus potestades de inspeccion
y sancion.



Articulo 29

1. El Defensor del Menor, con ocasidon de sus investigaciones podra formular a las
autoridades y funcionarios de las Administraciones de la Comunidad de Madrid, advertencias,
recomendaciones, recordatorios de sus deberes legales y sugerencias para la adopcion de
nuevas medidas. En todos los casos las Autoridades y los funcionarios vendran obligados a
responder por escrito en término no superior a un mes.

2. Si formuladas recomendaciones por el Defensor del Menor, éstas no fueran atendidas
por la autoridad administrativa afectada, o ésta no informa al Defensor del Menor de las
razones que estime para no adoptarlas, el Defensor, podra poner en conocimiento del
Consejero competente, o del Alcalde del Ayuntamiento correspondiente, seglin proceda, los
antecedentes del asunto y las recomendaciones presentadas. Si tampoco obtuviera
justificacion adecuada, incluira tal asunto en su informe, anual o especial, con mencion de
los nombres de las autoridades y funcionarios que hayan adoptado tal actitud.

Articulo 30

Si ultimada la investigacion, se evidencia la falta de fundamento de la queja, su mala
fe, o temeridad, el Defensor del Menor procedera a acordar el archivo de lo actuado,
remitiendo los antecedentes al Ministerio Fiscal, por si hubiere que exigir responsabilidades.

CAPITULO Il
NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

Articulo 31

1. El Defensor del Menor informara al interesado o al que efectuare la queja, del
resultado de sus investigaciones y gestion, asi como de la respuesta que hubiese dado la
Administracion, entidad, funcionario o trabajador implicado, salvo en el caso de que éstas,
por su naturaleza, fuesen consideradas como de caracter reservado.

2. Cuando su intervencion se hubiere iniciado de acuerdo con lo dispuesto en el
apartado 3 del Articulo 12, el Defensor informara al Diputado o la Comision competente que
lo hubiese solicitado y al término de sus investigaciones, de los resultados obtenidos.
Igualmente, cuando decida no intervenir informara razonando su decision.

3. El Defensor del Menor, comunicara el resultado positivo o negativo de sus
investigaciones a la dependencia administrativa o entidad privada objeto de la misma.



TiTULO IV
ACCIONES DE PREVENCION Y
ORIENTACION

Articulo 32

De conformidad con lo previsto en el articulo 3, el Defensor del Menor desarrollara
acciones de estudio que le faciliten el conocimiento de las condiciones de ejercicio y
desarrollo de sus derechos por las personas menores de edad en la Comunidad de Madrid, para
lo que podra formalizar acuerdos de cooperacion cientifica con cuantos Centros de
Investigacion, Universidades o cualesquiera otras entidades puedan coadyuvar a este
proposito.

Articulo 33

1. A fin de dar cumplimiento a las funciones de divulgacion de los derechos de los
menores de edad, que la presente Ley le encomienda, el Defensor del Menor propiciara
cuantas actuaciones redunden en un mejor conocimiento por la sociedad de los derechos de
los menores de edad, difundiendo de manera especial la Convencion de Derechos del Nifo,
aprobada por Naciones Unidas y la Ley de Garantias de los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia en la Comunidad de Madrid.

2. El Defensor del Menor promocionara la elaboracion de materiales divulgativos
dirigidos a los propios menores de edad, los educadores y muy especialmente a las familias.

3. También propiciara la divulgacion de los derechos de los menores de edad, por
parte de las Administraciones PUblicas y por las entidades privadas prestadoras de servicios
dirigidos a los menores de edad.

4. Para la articulacion operativa de las funciones a que se refiere el presente articulo,
el Defensor del Menor podra establecer convenios de colaboracion con entidades publicas o
privadas entre cuyos fines se encuentren la defensa y promocion de los derechos de los
menores de edad.

Articulo 34

El Defensor del Menor mantendra un atento seguimiento de cuantos trabajos
legislativos efectle la Asamblea de Madrid, asi como de los de caracter normativo que
desarrollen las Administraciones de la Comunidad, a fin de velar por el correcto tratamiento
de los derechos de los menores, proponiendo cuantas correcciones y reformas estime
necesarias para garantizar la adecuada defensa y desarrollo de éstos.



TiTULO V
INFORME A LA ASAMBLEA

Articulo 35

1. El Defensor del Menor dara cuenta anualmente a la Asamblea de Madrid de la
gestion realizada en un informe que presentara cuando aquella se halle reunida en periodo
ordinario de sesiones.

2. Cuando la gravedad o urgencia de los hechos lo aconsejen, podra presentar informes
extraordinarios.

Articulo 36

1. El Defensor del Menor expondra en su informe anual la labor desarrollada en el
ejercicio de sus competencias, haciendo especial mencion de las quejas recibidas, de las
rechazadas y sus causas, asi como de las que dieron lugar a investigacion y sus resultados.

2. En el informe no constaran datos personales que permitan la publica identificacion
de los interesados, sin perjuicio de los sefalado en el apartado 1 del Articulo 24 y en el
apartado 2° del articulo 29.

3. Asi mismo, se recogera en el informe el resumen de las actividades de divulgacion
desarrolladas por el Defensor del Menor en la anualidad.

4. El informe contendra también una informaciéon economica en la que se recoja la
liquidacion del presupuesto de la institucion.
Articulo 37

1. Un resumen del informe anual sera expuesto oralmente por el Defensor del Menor
ante el Pleno de la Asamblea, pudiendo intervenir los grupos parlamentarios para fijar su

postura.

2. El informe anual, asi como cuantos extraordinarios se elaboren, seran objeto de
publicacion.



TiTULO VI
ORGANIZACION

CAPITULO |
ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 38

1. Como o6rgano asesor del Defensor del Menor se constituira un Consejo Técnico que
estara integrado por el Defensor del Menor y hasta un maximo de seis Consejeros Técnicos
designados por aquél, entre profesionales de probado prestigio y con experiencia en la
atencion a menores.

2. Los cargos de Consejero técnico seran honorificos y no remunerados, siéndoles en
todo caso compensados los gastos que se les ocasionaran a sus titulares.

3. Los Consejeros técnicos cesaran automaticamente en el momento de la toma de
posesion de un nuevo Defensor del Menor designado por la Asamblea de Madrid.

4. Las competencias y régimen de funcionamiento del Consejo Técnico se fijaran
reglamentariamente.

Articulo 39

El Defensor del Menor dispondra de una Secretaria General, que asumira las funciones
de caracter economico-administrativo y la gestion del personal, y un Gabinete Técnico, que
tramitara las quejas y apoyara las actuaciones del Defensor, en los aspectos técnicos,
juridicos, sociales y cuantos otros pueda necesitar para el desempefo de las funciones que
tiene encomendadas, cuya composicion fijara reglamentariamente y dentro de los limites
presupuestarios.

CAPITULO Il
MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES

Articulo 40

1. Las personas que se encuentren al servicio del Defensor del Menor, y mientras
permanezcan en el mismo, se consideraran personal al servicio de la Asamblea de Madrid.

2. En los casos de funcionarios procedentes de alguna de las Administraciones Publicas
de la Comunidad de Madrid, se les declarara en situacion administrativa de servicios
especiales de conformidad con lo previsto en el articulo 62.2 de la Ley 1/1.986 de 10 de abril,
de la Funcion Publica de la Comunidad de Madrid.

Articulo 41



La dotacion econdmica necesaria para el funcionamiento de la institucidn constituira
un Programa dentro del presupuesto de la Asamblea de Madrid.

DISPOSICIONES ADICIONALES

PRIMERA

A los efectos de esta Ley, se entiende por Administraciones Publicas de la Comunidad
de Madrid, la Administracion Autonémica y las Administraciones Locales y las entidades de
Derecho PUblico con personalidad juridica propia, vinculadas a la Administracion Autonémica
en las que concurran las circunstancias determinadas en el articulo 2°.2, de la Ley 30/92, de
26 de noviembre, de Régimen juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

SEGUNDA
En el plazo maximo de tres meses desde su nombramiento, el Defensor del Menor
remitira un proyecto de Reglamento’ que desarrolle la presente Ley, a la Asamblea, cuya Mesa
lo aprobara, previo debate y modificacion, en su caso.

DISPOSICION FINAL

La presente Ley entrara en vigor el dia de su publicacion en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid.

! El Acuerdo de la Mesa de la Asamblea, de fecha 18 de noviembre de 1997, aprobé el Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento del Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid. (BOAM 135, 26-11-97)



